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 لكلية التربية النوعية السنويتقرير ال
 
 عن الكلية البيانات الوصفية. 1
 

  التربية النوعيةالكليةاسم  : 

 كليـــة                -: نوعال 

  جامعة طنطا :الكليةاسم الجامعة التابعة لها 

          نوع الجامعة: حكومية               

 طنطا مدينـــة -محافظة الغربيةلموقع الجغرافى:  ا     

 :م 1989مايو  25فى  454بالقرار الوزارى  تاريخ التأسيس 

  مدة الدراسة: أربع سنوات 

 :اللغة العربية  لغة الدراسة 

 :القيادة الأكاديمية 

 التقرير السنوي
2015 /2016 
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 الكلية   عميد -

 ستاذ الدرجة العلمية : أ               مزروع  محمدالسيد أ. د.

        وكيل الكلية/ لشئون التعليم والطلاب -

 الدرجة العلمية : أستاذ     عبد الواحد عطية عبد الواحدأ. د. 

      وكيل الكلية/ لشئون الدراسات العليا والبحوث -

    الدرجة العلمية : أستاذ                د. حمدى إسماعيل شعبانأ.

        جتمع وتنمية البيئةوكيل الكلية لشئون خدمة الم -

 الدرجة العلمية : أستاذ         حسان رشيد عبد العزيزأ. د. 
 

 

 

 

 

  الكليةالدرجات العلمية التي تمنحها: 

          بكالوريوس

 

         دبلوم ماجستير       دكتوراه

 أخرى : .................................      

 2015/2016ن في المرحلة الجامعية الأولىعدد الطلاب المقيدي: 

2733   

 2015/2016 عدد الطلاب المقيدين في مرحلة الدراسات العليا: 

263    
 

 :الأقسام العلمية 

 دكتوراه ماجيستير دبلوم الأقسام العلمية

 5 39 40 التربية الفنية

 1 4 16 التربية الموسيقية

 13 1 41 تكنولوجيا تعليم

 4 13 24 نزلىاقتصاد م

 6 10 ــ اعلام تربوى

 1 8 37 العلوم التربوية والنفسية

 30 75 158 الاجمالى

 اقسام 6

 :101 عدد أعضاء هيئة التدريس 

   71إناث   30       ذكور

 :101 إجمالى  عدد أعضاء هيئة التدريس 

 69دائم بالمؤسسة     
منتدب إلى المؤسسة ) كلى (    

32 

 سسة   معار إلى المؤ

 

 :إجمالى عدد أعضاء هيئة التدريس موزعاً حسب الدرجات العلمية   
69 
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 8     أستاذ 24أســـتاذ مساعد      68       مــدرس

 

 -  أستاذ غير متفرغ   6      أستاذ متفرغ

 

 :37  إجمالى عدد المعارين/ الأجازات الخاصة 

   27إناث     10      ذكور

 إجمالى المعاونة: عدد أعضاء الهيئة   

   82إناث       14       ذكور

 :ـــــــ    إجمالى عدد المبعوثين فى الخارج 
 

 :27:1 نسبة أعضاء هيئة التدريس للطلاب   

  :29:  1 نسبة أعضاء الهيئة المعاونــة للطلاب 

 3:1  : نسبة المعارين لإجمالي أعضاء هيئة التدريس 

 3:1لإجمالي أعضاء هيئة التدريس:    نسبة الأجازات الخاصة 

 :163 عدد العاملين بالجهاز الإداري 
 

 :163  إجمالى عدد العاملين بالجهاز الإداري وفقاً لحالتهم الوظيفية 

   41مؤقت   122      دائم

 

 أولاً : المرحلة الجامعية الأولى :

    : أسماء البرامج التعليمية التي تقدمها المؤسسة 

 ريوس التربية النوعية فى التربية الفنيةبكالو 

 بكالوريوس التربية النوعية فى التربية الموسيقية 

 بكالوريوس التربية النوعية فى الاقتصاد المنزلى 

 بكالوريوس التربية النوعية فى تكنولوجيا التعليم تخصص معلم حاسب 

 امةبكالوريوس التربية النوعية فى تكنولوجيا التعليم تخصص الشعبة الع 

 بكالوريوس التربية النوعية فى الاعلام التربوى تخصص صحافة 

 بكالوريوس التربية النوعية فى الاعلام التربوى تخصص مسرح 

  برنامج 7العدد الإجمالى للبرامج التعليمية التي تقدمها المؤسسة 

    ثانياً : مرحلة الدراسات العليا :
  مؤسسة:  أسماء البرامج التعليمية التي تقدمها ال 

 )الدبلومة الخاصة فى الاقتصاد المنزلى )الملابس والنسيج 

 )الدبلومة الخاصة فى الاقتصاد المنزلى ) تغذية وعلوم اطعمة 

 )الدبلومة الخاصة فى الاقتصاد المنزلى ) ادارة المنزل والمؤسسات*  

 )الدبلومة الخاصة فى الاقتصاد المنزلى ) الملابس والنسيج 

 ى التربية الفنية )الرسم والتصوير(الدبلومة الخاصة ف 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )اسس تصميم 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )النحت 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )الاشغال الفنية والبيئية 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )الخزف 

96 
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 ة )المعادن(الدبلومة الخاصة فى التربية الفني 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )النجارة 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )الطباعة 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الفنية )النسيج 

 )الدبلومة الخاصة فى تكنولوجيا التعليم ) تدريس حاسب الى 

 ت(الدبلومة الخاصة فى تكنولوجيا التعليم )وسائل تعليمية ومكتبا 

 )الدبلومة الخاصة فى الاعلام التربوى )صحافة 

 )الدبلومة الخاصة فى الاعلام التربوى )اذاعة 

 )الدبلومة الخاصة فى الاعلام التربوى )تليفزيون 

 )الدبلومة الخاصة فى الاعلام التربوى )علاقات عامة واعلان 

 )الدبلومة الخاصة فى الاعلام التربوى )فنون المسرح 

  فى الاعلام التربوى )التذوق الفنى(الدبلومة الخاصة 

  الدبلومة الخاصة فى التربية الموسيقية )صولفيج وتدريس سمع وايقاع حركى وارتجال

 موسيقى(

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الموسيقية )نظريات وتأليف الموسيقى 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الموسيقية )موسيقى عربية 

 ية الموسيقية )بيانو(الدبلومة الخاصة فى الترب 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الموسيقية )الآت اوركسترالية 

 )الدبلومة الخاصة فى التربية الموسيقية )غناء عالمى 

 )الدبلومة الخاصة فى مناهج وطرق التدريس )تربية موسيقية 

 )الدبلومة الخاصة فى مناهج وطرق التدريس )تربية فنية 

 وطرق التدريس )اقتصاد منزلى( الدبلومة الخاصة فى مناهج 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاقتصاد المنزلى )الملابس والنسيج 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاقتصاد المنزلى ) تغذية وعلوم اطعمة 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاقتصاد المنزلى ) ادارة المنزل والمؤسسات 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاقتصاد المنزلى ) الملابس والنسيج 

 يدى دكتوراة فى التربية الفنية )الرسم والتصوير(تمه 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )اسس تصميم 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )النحت 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )الاشغال الفنية والبيئية 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )الخزف 

 ية الفنية )المعادن(تمهيدى دكتوراة فى الترب 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )النجارة 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )الطباعة 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الفنية )النسيج 

 )تمهيدى دكتوراة فى تكنولوجيا التعليم ) تدريس حاسب الى 

 تبات(تمهيدى دكتوراة فى تكنولوجيا التعليم )وسائل تعليمية ومك 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاعلام التربوى )صحافة 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاعلام التربوى )اذاعة 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاعلام التربوى )تليفزيون 

 )تمهيدى دكتوراة فى الاعلام التربوى )علاقات عامة واعلان 
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 )تمهيدى دكتوراة فى الاعلام التربوى )فنون المسرح 

  الاعلام التربوى )التذوق الفنى(تمهيدى دكتوراة فى 

  تمهيدى دكتوراة فى التربية الموسيقية )صولفيج وتدريس سمع وايقاع حركى وارتجال

 موسيقى(

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الموسيقية )نظريات وتأليف الموسيقى 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الموسيقية )موسيقى عربية 

 سيقية )بيانو(تمهيدى دكتوراة فى التربية المو 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الموسيقية )الآت اوركسترالية 

 )تمهيدى دكتوراة فى التربية الموسيقية )غناء عالمى 

 )تمهيدى دكتوراة فى مناهج وطرق التدريس )تربية موسيقية 

 )تمهيدى دكتوراة فى مناهج وطرق التدريس )تربية فنية 

 س )اقتصاد منزلى(تمهيدى دكتوراة فى مناهج وطرق التدري 

  : 57العدد الإجمالي للبرامج التعليمية التي تقدمها المؤسسة 

   :40عدد البرامج المطبقة بالفعل 

 2  : 1      جمالى للمقيدين بالدراسات العليانسبة المسجلين للدبلومات مقارنة بالعدد الإ 

  3:   1   بالدراسات العليا: نسبة المسجلين للماجستير مقارنة بالعدد الإجمالى للمقيدين  

  :0.1:  1    نسبة المسجلين للدكتوراه  مقارنة بالعدد الإجمالى للمقيدين بالدراسات العليا 

  :عدد الدرجات التى تم منحها خلال الـخمس سنوات الأخيرة 

   36     دكتوراه 86   ماجستير    312دبلـــوم     

 

 2012/2013 - 2011/2012ات الأخيرة: يجين خلال الـخمس سنوعدد الخر – 

2013/2014 – 2014/2015 – 2015/2016  

 434بإجمالى : 

 

  :5عدد الوحدات ذات الطابع الخاص 

 

 

 

 

 

 

 الكلية.  رؤية 1

أن تكون الكلية مركزا للتميز فى تقديم برامج ذات جودة لتحتلل مكانلة متميلزة بليي كليلات التربيلة 

يللة ولتصللبئ رائللدة علللى مسللتوى العللالم العربللع فللع  عللداد المعلللم النوعيللة علللى مسللتوى الجمهور

النوعع فع تخصصات تكنولوجيا التعليم والإعلام التربوي والإقتصاد المنزلع والتربية الموسيقية 

 والتربية الفنية والبحث العلمع فع هذه التخصصات.

 رسالة الكلية  .2
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 ، تكنولوجيلا التعلليم :   عداد معلم نوعع أكاديمع تربوي مهنع فى مجلالات

يمتلل  الكفايلات ، والتربيلة الفنيلة  ،والتربيلة الموسليقية ، والاقتصلاد المنزللع ، والإعلام التربلوي

الخاصة بمجاله معرفيا وتطبيقيا ليسهم فع تنميلة مجتمعله المحللع وبشلكل ملحلوخ ملي اللال  داء 

 التعليم النوعع. مجال  رسالته التعليمية والبحثية التى تطور

 . أهداف الكلية 3
 عداد حملة شهادة الثانوية العامة وما فع مستواها الذيي يلتحقون بالكلية لمهنة التدريس فى  .1

 بالكلية .مراحل التعليم قبل الجامعع فى أحد التخصصات النوعية الموجودة 

رفع المستوى العلمع والمهنع للدارسيي وتمكيلنهم ملي الاتجاهلات التربويلة المعاصلرة فلى  .2

 تخصصهم مجال 

  جراء البحوث والدراسات فى مجال التخصص  .3

تبادل الخبرات والمعلومات مع الهيئات والمؤسسات التعليميلة والثقافيلة المصلرية والدوليلة  .4

 معها  نوالتعاو

 تقديم المشورة الفنية فى مجال التخصص  .5

 الإسهام فى تطوير الفكر والممارسة فى  طار دور الكلية فى ادمة المجتمع  .6

المجتمع بالكفاءات التى تتطلبها التنمية ، وسد حاجاته مي التخصصات التلى توفرهلا  تزويد .7

 الكلية .

 تنمية مهارات وقدرات أعضاء هيئة التدريس  .8

 

 التقرير السنوى حسب المعايير 
 التخطيط الإستراتيجي: –1

  والسياسات والأنشطة الداعمة للكليةالخطة الإستراتيجية  1/1

 (SWOT)للكلية باستخدام تحليل الفجوة  التعليمية ةبيئالتحليل  1/1/1

والثانيلة فلى نهايتله لعملل  2008تم  جلراء تحليلل سلوات ملرتيي : ا:وللى: فلى بدايلة المشلروع ) 

 بالكليلةللعملل  الخطة الإستراتيجية واطتها التنفيذية ، وقد شمل التحليل  جميع العناصر ا:ساسية

تلم تغطيلة كلل   كملا  (.1)مرفل  الإسلتراتيجية ها،  وا:هلداف ورسالت الكلية رؤية  : والمتمثلة فى

فلى التحليلل البيئلى لتحديلد  ، والقلدرة المؤسسلية والفاعليلة التعليميلة مي البيئة الداالية والخارجيلة

ومي أمثلة نقاط القوة التلى جلاءت بالتحليلل  ) المخاطر (نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات

كلية سواء على مستوى القطر أو ا:قطار العربيلة ، سلواء كمعللم نلوعى شدة الطلب على اريج ال

شللدة العجللز فللى أعضللاء هيئللة التللدريس باعتبارهللا  ، ومللي أمثلللة نقللاط الضللعفأو فنللى مللاهر 

تخصصات ناشئة ااصة فى مجال تكنولوجيا التعليم ) دكتوراه فى الحاسب ( ، والإعلام التربوى 

، وملي أمثللة الفلرص  فلع غيلر التخصلص اتذة تدريس مقرراتولذا يسند  للأس ) قسم الصحافة (

مصانع حللوى ومصلانع  وجود: وجود  ذاعة وتلفزيون محلليي ، ووجود مسرح بلدية ، والمتاحة 

ملابس ، ومصنع الغزل بالمحلة الكبرى ، وهى فرص تدريب واتفاقيات تعاون وعمل للخلريجيي 

ريجيي بملدارس التعللليم العللام ، وملا يطللرح بشللأن  لغللاء نظللام تكليلف الخلل وملي أمثلللة التهديلدات  .

 .الكلية منذ نشأتها بالصحف مما يقلل الإقبال عليها 

 أداه 12مسللحى الميللدانى ، وذللل  بتطبيلل  المللنهج الوصللفى التحليللل الفجللوة  دراسللة اسللتخدمت 

 على : موزعة

 استبيان عميد الكلية -1

 استبيان وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب -2
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 استبيان وكيل الكلية للدرسات العليا -3

 استبيان وكيل الكلية لشئون ادمة البيئة والمجتمع -4

 استبيان رؤساء الاقسام -5

 استبيان اميي عام الكلية -6

 استبيان المدير التنفيذى مع رؤساء الوحدات -7

 استبيان اعضاء هيئة التدريس والمعاونيي -8

 استبيان طلاب البكالوريوس -9

 تبيان طلاب الدرسات العليااس -10

 المسئ الوثائقى -11

 المسئ الاحصائى  -12

 وهكذا غطت الأدوات المعايير الاثنا عشر 

 ،مسلرح البلديلة، ثقافة القصر التربية والتعليم ، و  )موجهواشترك فى التحليل البيئع  كما

 ية(الثقافة الجماهير ،ونقابة الموسيقييي ،مصانع الحلوى و ومصانع الملابس، 

القللوة والضللعف الناتجللة مللي بنقللاط مصللفوفة واةللحة ومحللددة  وبللذل  وجللد لللدى الكليللة  

 .تحليل البيئة الداالية،  والفرص والتهديدات الناتجة مي تحليل البيئة الخارجية 
وكلاء واللل  لكليللة: العميللد مللع ا:طللراف المختلفللة دااللل ا ونوقشللتالتحليللل البيئللع  وقللدمت نتللائج  

والهيئلة المعاونلة  مي غير أعضاء لجان الجودة  وممثليي :عضاء هيئة التدريسورؤساء ا:قسام 

مراحلل التعلليم قبلل الجلامعى  ذى الصلة : موجهولمجتمع المحلى مي ا الكليةوالإدارييي، واارج 

 ،مسرح البلدية مصلانع الغلزل والنسليج،سوق العمل )قصر ثقافة  عيوممثليي  .المدارس ومديرو

 الثقافة الجماهيرية(. ،ي ينقابة الموسيقي، الحلوى ومصانع  الملابس ، مصانع 
 

 الرؤية والرسالة 1/1/2

. وتم الاعتملاد فلى صلياغة رؤيلة ورسلالة توجد للكلية رؤية ورسالة وأهداف  ستراتيجية 

. كملا شلارك فلى وملا تطملئ  ليله  تحديد المتطلبات التى ينبغى أن تحققها المؤسسلةعلى المؤسسة 

القيللادات  :دااللل الكليللة فمللي واارجهللا.  الكليللةأطللراف مللي دااللل  الكليللةسللالة صللياغة رؤيللة ور

أعضلاء هيئلة ن عي وممثلوالإدارات   ومديروالإدارية وا:كاديمية )عميد ووكلاء ورؤساء أقسام 

 اتحاد الطلاب... لخ(. –وهيئة التدريس المعاونة  التدريس

وتتمثل هذه الكلية راف مي واارج ها مع أطتناقشكما عرةت الكلية رؤيتها ورسالتها و 

حيلث تلم موجهلون وملديرون(، وأربلاب العملل  ) مراحلل التعلليم قبلل الجلامعىلا:طراف ممثليي 

مناقشللتها ومناقشللة الاقتراحللات الخاصللة بصللياغتها  ت عللرر رؤيللة ورسللالة الكليللة عللليهم وتملل

 .واعتمادها 
كما تم  (2008بتاريخ )يوليو  وتم اعتماد رؤية ورسالة المؤسسة فى مجلس الكلية المنعقد

 بعد ذل   علان الرؤية والرسالة فى

دليللل الطالللب وفللى أمللاكي بللارزة ، وعلللى موقللع وحللدة الجللودة ، وفللى النشللرات الشللهرية 

  والمجلة .

 ولم تزل الرؤية والرسالة موةع مراجعة لليوم 
  الغايات النهائية والأهداف الإستراتيجية 1/1/3

نوية العامة وما فع مستواها اللذيي يلتحقلون بالكليلة لمهنلة التلدريس  عداد حملة شهادة الثا .1

 فى مراحل التعليم قبل الجامعع فى أحد التخصصات النوعية الموجودة بالكلية .

رفع المستوى العلمع والمهنع للدارسيي وتمكينهم مي الاتجاهات التربوية المعاصلرة فلى  .2

 مجال تخصصهم 

 ل التخصص  جراء البحوث والدراسات فى مجا .3
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تبللادل الخبللرات والمعلومللات مللع الهيئللات والمؤسسللات التعليميللة  .4

 معها  نوالثقافية المصرية والدولية والتعاو

 تقديم المشورة الفنية فى مجال التخصص  .5

 الإسهام فى تطوير الفكر والممارسة فى  طار دور الكلية فى ادمة المجتمع  .6

يللة ، وسللد حاجاتلله مللي التخصصللات التللى تزويللد المجتمللع بالكفللاءات التللى تتطلبهللا التنم .7

 توفرها الكلية .

 تنمية مهارات وقدرات أعضاء هيئة التدريس  .8

تبنت الكليلة مجموعلة ملي الغايلات وا:هلداف الإسلتراتيجية لتحقل  بهلا رؤيتهلا ورسلالتها 

ومهنيللا، ومللي أمثلللة ا:هللداف  متميللز معرفيللا ومهاريللا   معلللم نللوعى ومللي أمثلللة الغايللات:  عللداد 

القوميلة معلايير الراتيجية التى تحق  هلذه الغايلة: تقلديم بلرامج ومقلررات تعليميلة فلى ةلوء الاست

ومواكبللة التطللورات التكنولوجيللة ا:كاديميللة المرجعيللة للطالللب المعلللم بكليللات التربيللة النوعيللة 

وتطبيقاتها فى مختللف المجلالات الخاصلة باعلداد المعلمليي. وتتنلوع هلذه ا:هلداف ملا بليي اعلداد 

 وتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والجهاز الإدارى. ،  المعلمالب الط

للكليلة ا:طلراف ذاتهلا التلى فلى صلياغة الغايلات النهائيلة وا:هلداف الاسلتراتيجية شارك 

  شاركت فى صياغة الرؤية والرسالة .

الكليلة اللذيي نوقشلت داالل والارج  ملي  ملع ا:طلراف المختلفلة نوقشلتو تعرة كما 

للكلية بذات المجلس . وقد تم اعتماد الغايات النهائية وا:هداف الاستراتيجية ية والرسالةمعهم الرؤ

  الذى اعتمدت فية الرؤية والرسالة .

 .ها بذات الوسائل مع الرؤية والرسالة كما تم نشر

:هلداف الإسلتراتيجية بشلكل دوري وتنوى المؤسسة مراجعة وتحديث الغايات النهائية وا

جلراء البحلوث العلميلة. أو لية والعالمية فى تكويي المعلم و التطورات المح وف ات سنو كل أربع 

 مع أى تغيير يحدث فى رؤية ورسالة الكلية قبل هذه الفترة.

 السياسات 1/1/4

وادمللة  ، والبحللث العلمللع التعللليم والللتعلم ،  :  توجللد سياسللات متنوعللة للمؤسسللة تشللمل

لية محددة بوةلوح.  وتخصلص الكليلة لجلان محلددة تخلتص وسياسات ما ، المجتمع وتنمية البيئة

 16/1/2010بتلاريخ  6مجلسها رقلم :وقد شكلت الكلية فى  برسم سياسات كل مي هذه القطاعات

أربع لجان منبثقة عي مجلس الكليلة لرسلم هلذه السياسلات : لجنلة شلئون التعلليم والطللاب ، وهلى 

وكيل الكلية لشئون التعلليم والطللاب  ماويرأسه ولجنة الاجهزة والمختبرات،  شئون الطلابلجنة 

ويرأسلهما وكيلل  الخارجيلة الثقافيلةالعلميلة و البحوث ، ولجنة العلاقلاتو الدراسات العليا ، ولجنة

ويرأسلها وكيلل الكليلة لشلئون البيئلة  ادملة المجتملع وتنميلة البيئلةالكلية للدراسات العليلا ، ولجنلة 

 .وتنمية المجتمع 

وممثليي فى  قيادات أكاديمية وأعضاء هيئة تدريس و داريييمع ال اسات وتناقش هذه السي

 .مجلس الكلية للخبرة 

تراجع هذه السياسات كل دورة تخرج ) أربع سنوات وف  ما يطرأ مي تغذية راجعة فى و

التقارير السنوية وما يطرأ مي تغيرات فلى مجتملع الطللب عللى الخلريج  وفلى ةلوء المخرجلات 

 تعديل .وما تحتاجه مي 

 الخطة التنفيذية لتطبيق إستراتيجية المؤسسة 1/1/5

ملي الخطلا التنفيذيلة واةلحة ودقيقلة  داعلد تتضمي الخطة التنفيذية للخطة الاستراتيجية 

للتطللوير طبقللا لمعللايير الجللودة  الكليللة(، وتبللرز حاجللة للخطةةة الاسةةتراتيجيةالخطةةة التنفيذيةةة )

. و يوجللد فللع الخطللة للكليللةوا:هللداف الإسللتراتيجية  والاعتمللاد. و تتضللمي الخطللة جميللع الغايللات

للأنشللطة و المهللام المطلللوب تنفيللذها. كمللا  يوجللد تحديللد دقيلل  لمسللؤوليات تنفيللذ  أولويللاتنظللام 
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ا:نشطة والمهام التى تتضمنها الخطة ويوجد لكلل اطلة فريل  تنفيلذى لهلا 

التقللدم بهللا أو العقبللات التللى للله رئلليس كمللا توجللد لجنللة عليللا لتنفيللذ الخطللا تجتمللع شللهريا لمناقشللة 

تواجهها. وقد تم تمثيل جميع ا:طراف المعنية فى هذه المسئوليات. و تتضمي الخطة جدولا زمنيا 

وملائما لمراحل التنفيذ.  كما  توجد بالخطة مؤشرات محددة على مستوى عال مي المهنيلة  امحدد

يللة  لللى موازنلة ماليللة تقديريللة محللددة وتتللرجم هللذه الخطلة التنفيذ. لتقيليم و تطللوير عمليللات التنفيلذ

جراءات التطوير. وقلد شلارك يد تكلفة كل اجراء مي  المعالم، وذات اقتصادية عالية، حيث تم تحد

بأقسلامها و دارتهلا المتعلددة  الكليلةفع وةع الخطة وتنفيذها ا:طراف المعنية المختلفة مي داالل 

جميع ا:طراف التى شلاركت فلى تحليلل الفجلوة ) ومي اارجها كمديرية التربية التعليم بالمحافظة

محلددة اللزمي ملي  الخطلة الاسلتراتيجية . كملا يوجلد  ليلات متابعلةباستخدام ا:دوات الثنى عشر( 

حيث متابعة التطور فى التنفيلذ ووةلع أيلة اطلا بديللة أو تعلديل فلى الخطلة القائملة  ن اسلتدعى 

 فلى الخطلا التنفيذيلةس الكلية لمناقشة السير جدول أعمال مجلبند ثابت فى  وسيوجد ا:مر ذل .  

، وقد أشرف على صياغة  الخطة الإسلتراتيجية  واطتهلا التنفيذيلة وحلدة التخطليا الاسلتراتيجع 

 .بمركز التطوير بالجامعة 

 الكليةارتباط الخطة الإستراتيجية بخطة  1/2

 بالنسبة للرسالة 1/2/1

ة وتقوم كلاهما على محاور أساسلية وهلى التعلليم رسالة الجامعة بصورة جيد الكليةتعكس رسالة 

 والبحث العلمى وادمة المجتمع.

 بالنسبة للغايات النهائية والأهداف الاستراتيجية 1/2/2

ويتضلئ ذلل  ملي  بالكليلةالغايلات النهائيلة وا:هلداف الاسلتراتيجية الخاصلة غطلى الخطلة جميلع ت

التللى تحققهللا وكللذا أمللام كللل هللدف الللال فحللص الخطللة  ذ أنلله وةللع أمللام كللل غايللة ا:هللداف 

الإجراءات والخطوات التنفيذية التى تحققه وكذا مؤشر النجاح الخاصة به وتم اشتقاقها بمنظور 

تحليلى بحيث أن مجموع الإجراءات تحق  جميلع ا:هلداف والغايلات.  كملا أنله يوجلد أملام كلل 

يللذ علللى ا:داء وسللد الفجللوة اطللوة تنفيذيللة أولويللات التنفيللذ فللى ةللوء معيللارييي وهمللا أثللر التنف

 القائمة به وكذا تكلفة ومتطلبات التنفيذ.

 بالنسبة لخطط وبرامج التطوير 1/2/3

 وبيي الغايات وا:هلداف الكلية يتضئ الارتباط الجيد بيي اطا وبرامج التطوير فى استراتيجية 
 ويتضئ ذل  مي الجدول التالى  الاستراتيجية للجامعة

 جامعة طنطا –ية النوعية كلية الترب جامعة طنطا

الاهداف الاستراتيجية  الغايات لجامعة طنطا

 لجامعة طنطا

 أهداف الخطة الاستراتيجية

تنميةةةةة البنيةةةةة الاساسةةةةية 

 للجامعة

اسةةةةةتكمال البنيةةةةةة التحتيةةةةةة  (1

 لمبانى الجامعة

رفةةةةةةةةةع كفةةةةةةةةةاءة البنيةةةةةةةةةة  (2

 المعلوماتية والاتصالات

رفةةةع كفةةةاءة البنيةةةة التحتيةةةة التةةةى تحقةةةق  (1

ليةةةةة وتحقيةةةةق نةةةةواتج الةةةةتعلم أهةةةةداف الك

 المستهدفة 

إنشاء قواعد بيانةات تسةاعد علةى التوثيةق  (2

 وتدفق المعلومات داخل النظام 

 تنمية القدرة المؤسسية

 تنمية الموارد البشرية (3

اعةةةةةةةادة هيكلةةةةةةةة التنظةةةةةةةيم  (4

 الادارى والاكاديمى

أستكمال نظم ضمان الجودة  (5

 والتأهيل للاعتماد

 نى .رفع كفاءة الجهاز الإداري والف (1
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عضةةةةةةو هيئةةةةةةة تةةةةةةدريس 

 وخريج متميز

 تحقيق الفاعلية التعليمية (6

تحقيةةةةةق مشةةةةةاركة طلابيةةةةةة  (7

 ودعم طلابى

 رفع كفاية وكفاءة أعضاء هيئة التدريس  (1

تحسةةةةين البةةةةرامج  والمقةةةةررات  وطةةةةر   (2

 تدريسها وتقويمها .

المسةةةةاهمة فةةةةى التنميةةةةة 

 المتكاملة للمجتمع

تطةةةةةوير منظومةةةةةة البحةةةةة   (8

ة العلمةةةى وتحقيةةةق التنافسةةةي

 والتميز والابتكار

توثيةةةةق العلاقةةةةات العلميةةةةة  (9

والخدميةةةة للجامعةةةة محليةةةا 

 واقليميا ودوليا

 رفع كفاءة البح  العلمى  (1

 زيادة المشاركة المجتمعية  (2

 

 تنمية القدرة المادية

تنميةةةةةةة المةةةةةةوارد الذاتيةةةةةةة  (10

والامكانيةةةةةةةةةةةات الماديةةةةةةةةةةةة 

 للجامعة

 

 

 2020-2015ة لكلية التربية النوعية * يلاحظ من الجدول ارتباط أهداف الخطة الاستراتيجي

 بالاهداف الاستراتيجية لجامعة طنطا

 

( فهللى  1/2/2وباعتبارهللا محققللة لغايللات الكليللة وأهللدافها الإسللتراتيجية كمللا جللاء فللى ) 

 مرتبطة بالخطة الإستراتيجية للجامعة .

ية ير الإسللتراتيجا سللتراتيجية واعلدة ومتجللددة، تسل فلل ن للكليلة اطلةوفلى ةلوء مللا سلب  

وتشلجعها عللى وتتابعهلا  فى هذه الإسلتراتيجية  الكليةالمحددة لها مي الجامعة، وتساند الجامعة 

 تنفيذها.

 للكلية الوضع الإستراتيجي 1/3
 ودورها فى المجتمع للكليةالسمات المميزة 1/3/1

 لا يوجللدشخصلليتها المسللتقلة واصائصللها المميللزة لطبيعللة نشللاطها. .  الكليللةتعكللس  سللتراتيجية  

البرامج المقدمة بالكليلات ا:الرى  وتشابه فى التخصصات ا:كاديمية المقدمة فى برامج الكلية 

نحلو رسلالة الكليلة  والتربوية   ستراتيجية الكلية تعمل على توجيه هذه التخصصات ا:كاديميةف

ميلة بملا وتطوير السياسلات التعلي وا:كاديمية ،   والكوادر التربوية،  النوعى وهى  عداد المعلم

 يعكس شخصيتها المستقلة ويتضئ ذل  بالتفصيل عند دراسة بنود الخطة المرفقة.

وتبرز  ستراتيجية المؤسسة مسئولياتها المجتمعيلة نحلو المجتملع المحللع. حيلث تحلدد المشلكلات 

ها بلالمجتمع، وملي تالمجتمعية التى ينبغى أن تتصدى لها المؤسسة بما يسلاعد عللى تعميل  صلل

عبللر وحللدة ذات طللابع اللاص تسللتوعب مللا  ت التصللدى لمحللو ا:ميللة الكمبيوتريللةهللذه المشللكلا

يسللاوى عللدد طلابهللا بالمرحلللة ا:ولللى ، والتللذوق والللوعع الموسلليقى ، والفنللع، والنهللور 

 بمستوى ربة ا:سرة .

 لمؤسسةل التنافسى وضعال 1/3/2

الدوللة رة فلى للمؤسسلة مقارنلة بالمؤسسلات المنلاخ الحلالع التنافسعملامئ الوةع تتمثل 

  فى :

وجود برنامج  للوسلائل التعليميلة والمكتبلات  شلاملا دراسلاته العليلا ، وبرنلامج  للمسلرح  -

 المدرسع .
 تميز برنامج التربية الفنية بالانفتاح على المجتمع المحلى باتفاقيات عمل . -
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مشللاركة العديللد مللي الجامعللات العالميللة المعتمللدة فللى بعلل  المللنئ  -

 .ر مي المبعوثيي ااصة فى تكنولوجيا التعليم لعدد كبي الدراسية
 الدولية. حصول عدد كبير مي الخريجيي والعامليي بالكلية على الراصة  -
) دبللللوم الللاص ، ماجسلللتير ، دكتلللوراه ( وأكثرهلللا أعلللداد اللللدرجات العلميلللة الممنوحلللة  -

 .لخريجع كليات أارى 
 الانتداب للتدريس فى جامعات أارى .  -
 كليات أارى . تحكيم رسائل علمية فى -
 )مرفل الحصول على مراكلز متقدملة فلى الموسليقى والتكنولوجيلا  والمسلرح ، وغيرهلا  -

 وقد ساهمت سياسات واطا المؤسسة فى تحسيي الوةع التنافسى للمؤسسة( 32

  طموحات الكلية على المدى البعيد  1/3/3

دوللة، حيلث الطويل على مسلتوى ال على المدى الكليةالإستراتيجية عي طموحات  تكشف

مسلتقبلا  الكليلةالبيانات عي الاتجاهات المسلتقبلية التلى يمكلي أن تلؤثر عللى أداء وتحليل  ترصد 

،  تنلاقص المهارات الخاصة التى يتطلبها السوق المحلى والقلومع  للى جلوار التخصلص   مثل: 

يج كمعللم النوعية، ةلرورة علدم الاقتصلار عللى دور الخلر الاتجاه نحو الالتحاق بكليات التربية

 .نوعى والنظر لتوسيع فرص العمل بالإعداد الاحترافع 

وذللل  ، تحقيلل  هللذه الطموحللات فللى الاجللل الطويللل وتسللعى سياسللات واطللا الكليللة  لللى  

لتطللوير برامجهللا بحيللث  علللى المسللتوييي المحلللىمللي الكليللات   ونظيراتهللابدراسللة سللوق العمللل 

 .لاتقتصر على  عداد المعلم النوعع  

 

 

 دة والحوكمةالقيا -2
 اختيار القيادات  الأكاديمية 2/1

 معايير الاختيار 2/1/1

 فى ااتيار القيادات ا:كاديمية فى : المستخدمة عادةتتمثل  المعايير  

o النشاط العلمىالدرجة العلمية و. 

o والقيادية. الإدارية والمهارات  القدرات 

o .المشاركة فع ا:نشطة والخدمات الطلابية 

o  وعلى المستوى  الجامعةلكلية والتطوير )على مستوى االات الجودة ومجالمشاركة فى 

 القومع(.

o  والنزاهةالسجل الوخيفع الذي يشهد بالالتزام. 

o .التعاون والعلاقة مع الزملاء والرؤساء والمرؤوسيي 

o  الطلاب والمتعامليي مع المرشئ عي أدائه فى موقعه الذى يشغله حاليا قبل شغل  راء

 المنصب ا:على.

 وفللى ةللوء ذللل  يتخيللر رئلليس الجامعللة عميللد الكليللة، والعميللد يرشللئ بللدوره

 الوكلاء ورؤساء ا:قسام.

 المشاركة وإبداء الرأي في الاختيار 2/1/2

وفى الوةع الراهي للكلية ونظرا للعجز فى أعضلاء هيئلة التلدريس ااصلة فلى اللدرجات العلميلة 

واحللد فللى بللرامج : التربيللة الموسلليقية ،  أسللتاذ فقللا ، وأسللتاذ مسللاعد 3أسللتاذ وأسللتاذ مسللاعد ) 

وبرنامج الصحافة ، وبرنامج التكنولوجيا العامة ، ولا يوجد فلى برنلامجى : المسلرح ، والحاسلب 

 .كان مجال الترشيئ  والااتيار منعدما فى الوقت الراهي  ولذاالآلى  ( ، 

  وممارسات المجالس الرسمية نمط القيادة 2/2
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  نمط القيادة 2/2/1

و بللداء الللرأي وحريللة النقللد والابتكللار، نمللا قيللادة ديمقراطللع يشللجع علللى المشللاركة  الكليللةنللع تتب

  10الحوار فى الوصول  للى القلرارات وتطبل  استقصلاءات )مرفل و المناقشة  وتستخدم أسلوب

 ، العللامليي ،الطلللاب ،ومعللاونيهم ،علللى أعضللاء هيئللة التللدريس رضةةا أعضةةاء هيئةةة التةةدريس(

قصاء  راء أعضاء هيئة التدريس بشكل اجمالى على مستوى جميع البرامج أن وكشفت نتائج است

. كملا يرون أن وجود مناخ ديمقراطع فى الكلية  وتتفلاوت هلذه النسلبة ملي برنلامج لآالر  73%

 لقلاءات ملي اللال الكليلة فلى تطلوير أداء  المسلتفيديي ملي الخدملة بآراء ومقترحلات  الكلية تأاذ 

ويقوم تلقى شكاوى الطلاب سواء فى اجتماع مع القيادة وكتابلة الشلكوى ،وتطبي  استقصاء رأى 

.  دون ذكللر اسللم الشللاكى ، أو صللندوق الشللكاوى بااللذ رأى الطالللب فللى توجيلله العمليللة التعليميللة 

 مللي الللال الاجتماعللات بهللم  وتحللرص القيللادة علللى ا:اللذ بللآراء ومقترحللات العللامليي بالمؤسسللة

 الشلكاوىوتوجيله  نتائج البتفريغ شكاوى الطلاب بوحدة الجودة   .كما تقوم لجنة وبحث شكاواهم

 ، وتحرص القيادة على تفعيل  ليات للتجاوب والتفاعل منها: لى المسئول ذو الصلة لبحث أسبابه.

اجتماعات غير دورية لعميد الكلية مع فري  الجودة ، واعضاء هيئة التدريس ورؤساء  -

 الماةية ( موثقة فى مجلس الكلية . الاقسام )أربعة الال الثلاثة  شهور

 سياسة الباب المفتوح. -

 اتخاذ القرار المناسب بشأن أولويات ومتغيرات التطوير. -

 فى مناقشة واتخاذ القرارات المتعلقة بالتعليم والتعلم مساهمة المجالس الرسمية 2/2/2
يم والتعلم بما مسئولياتها فى مناقشة جميع قضايا التعلبالكلية  مجالس الرسمية التمارس 

، حيث تم اتخاذ عدة قرارات تتعل   بقضايا التعليم والتعلم  مي الال يحق  أعلع مستوي أداء

 ، ومي بيي هذه القرارات:العاميي ا:ايريي الال  مجلس الكلية 

 تحديد مواصفاتة وسعرة . الكتاب الجامعى -

 م 13/5/2009خ بتاري 994تعديل درجات مقرر التدريب الميدانع بالقرار الوزاري  -

الراصلة الدوليلة  ( : اشلتراك حصلول الطاللب عللى8 ةافة مادة جديدة  لى اللائحة بلرقم ) -

 -2008للحصللول علللى درجللة البكللالوريوس . بدايللة مللي الملتحقلليي  بالفرقللة ا:ولللى للعللام 

2009 . 

اعتماد نظام جودة ا:داء  للحصول على زيادة ا:جر واللذي تضلمي : حضلور عضلو هيئلة  -

يس أربعة أيام ، وتشكيل لجان متابعة داال ا:قسام ، وتقلديم مللف النشلاط ، والإعللان التدر

 عي الساعات المكتبية ، ورعاية المتعثريي 

 اعتماد نظام لشكاوى الطلاب  -

اعتماد ستة لجان منبثقة عن مجلس الكلية : لجنة لشئون التعليم والطلاب  متضمنة لجنة  -

العلمية  والمختبرات . كذلك لجنة المكتبات ،ولجنة عليا للمناهج ، ولجنة  الأجهزة 

الدراسات العليا، ولجنة  العلاقات العلمية والثقافية .ولجنة المكتبات ، ولجنة شئون البيئة 

 وتنمية المجتمع .

إجراء تعديلات على لائحة الدراسات العليا : زمن الامتحان ، دور ثان فيما لا يزيد عن  -

د سيمنار لمناقشة خطة الماجستير قبل التسجيل على غرار مقررين ، شرط اللغة ، عق

 الدكتوراه.

وتوصللليف  18/2/2010بتلللاريخ  7بمجللللس رقلللم اعتملللاد المعلللايير وتوصللليف البلللرامج   -

 المقررات ، وتقارير المقررات والبرامج.

 اعتماد الخطة الإستراتيجية للكلية واطتها التنفيذية . -

اطلة امسلية  2010ألح  بها  فع  مجللس ينلاير  اطة امسية بتكليف المعيديي لسد العجز -

 بتكليف معيديي فى تخصص المناهج وطرق التدريس
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كما توجد اليوم  جراءات واةحة ومحددة يتم فى ةوئها تطوير البرامج بدلا مي         

مي تقارير المقررات  التغذية الراجعة التطوير الذى كان يقوم على الانطباع وذل  مي الال 

وتشكيل لجان للتنفيذ  للأقسام العلمية  عتمد ذل  رسميا مي الال المجالس الرسميةوسي والبرامج

 وأارى للمتابعة. 

توصيف المقررات ، تم  وعي طري  مجالس ا:قسام ومنس  الجودة وأعضائها

م وسيتم نشر  توصيف البرامج والمقررات واستطلاع  راء الطلاب فى طرائ  التعليم والتعل

 . هما على موقع الكلية وتقارير كل من

ووةع  أو أكثر فى المقررات الموحدة ،  مجموعتيي كما تم تقسيم ا:عداد الكبيرة  لى 

 الورقة الامتحانية نموذج  بمواصفات 

كما ناقشت المجالس حاليا ةوابا الإشراف والمتابعة لطلاب الماجستير والدكتوراه ، 

ةمان عدم تدريس غير المتخصصيي ، وعدم وةوابا  سناد المقررات فى كل مي المرحلتيي و

الانفراد بتدريس  مقررات للفرقة الواحدة فى الشعبة الواحدة تتجاوز الحد الذى قرره مجلس 

 .الكلية  لا أن العجز الحالع فى أعضاء هيئة التدريس أوجد بع  الاستثناءات  

ولكي يعد  ويمثل عجز أعضاء هيئة التدريس نقطة ةعف فى فاعلية مجالس ا:قسام .

وجود المجالس مي المعينيي بالكلية نقطة قوة ، تزداد يوما بعد يوم بالترقع وانضمام أعضاء جدد 

 بالحصول على الدكتوراه .

 تنمية المهارات الإدارية للقيادات الأكاديمية 2/3

 تدريب القيادات الأكاديمية 2/3/1
لقيادات ا:كاديمية بالتعاون مع تدريب وتنمية المهارات الإدارية لفى اطة  الكلية انتظمت

الاحتياجات التدريبية  تحدد الكليةلم  لذاو .هيئة التدريس  الجودة وتنمية قدرات أعضاءمراكز 

حتى الآن للقيادات ا:كاديمية الحالية والمرشحة مستقبلا لشغل المناصب القيادية وفقا  للأساليب 

دة الاكاديمية الحالية فى اطار مشروع  نشاء كما تدربت القيا . كنشاط داالى ااص بها  العلمية

وحدات داالية لضمان الجودة  بكليات التربية النوعية : المعايير القومية ا:كاديمية المرجعية 

للطالب المعلم بكليات التربية النوعية ، كما تدربت بورش : التقييم الذاتى، والتخطيا 

البرامج فى ةوء المعايير . ونواتج التعلم  الاستراتيجى، وبناء المعايير والمؤشرات وتوصيف

 المستهدفة للبرامج .ومصفوفة المقررات ونواتجها المستهدفة مع البرامج . والتعلم النشا 

الجوانب القانونية وقد تمثل التدريب الذى تم بالتعاون مع مركز التطوير بالجامعة فى  :  

 دارات -مهارات الاتصال الفعال-مادةمان الجودة والاعت –المهارات الإدارية -بالجامعات

القصور  ويجرى الآن بحث وغيرها   وذل  لتهيئة الكلية  والعامليي بها  للاعتماد. الاجتماعات ،

ص لجنة التدريب فى مهارات تكنولوجيا المعلومات لإعداد تدريب موجه لسد هذه الفجوة.  وتخت

 .هاوتطبيق بوحدة الجودة بحصر التدريبات والتخطيا لها 

 تدريب القيادات الاكاديمية 2/3/2

يتضئ مي قوائم التدريب المرفقة أنها تضمنت المحاةرات والورش على ما تحتاجه الإدارة 

 ا:كاديمية مي مهارات وقدرات .

 المخصصات المالية للتدريب 2/3/3

اعتمدت على مالية لتنفيذ اطة تدريب القيادات ا:كاديمية لا ترصد الكلية مخصصات 

مستوى الجامعة على بع  مهارات  ةمي تدريب القيادات علىاارج الكلية  القيادات تدريب

ولكونه يقع فى  طار  هذا المجال  الفنية للجودة  لما لها مي قدرة علىالإدارة والجوانب 

لما تم  دوريا وفقا  الكلية، وتراجع ااتصاصها ولديها الموارد المالية المرصودة لهذا الهدف 
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. ولكي لا يوجد تصور مي  مهام تدريبية جديدة هاحتياجاتا التدريب عليه

 كامل حتى الآن عي أهم الاحتياجات المستقبلية للعمل.

 مؤشرات تقييم التدريب 2/3/4

، ( برنامجا27القيادات ا:كاديمية ) بلغت برامج تدريبات  فى السنوات الخمس السابقة

عقدت لكل برنامج فى الخمس سنوات ويوةئ الجدول الآتى عدد الدورات التدريبية التى 

  ا:ايرة.

 

 عدد المشاركين عدد الدورات البرنامج
 12 1 تحليل الورقة الامتحانية

 5 1 اتخاذ القرار وحل المشكلات
 4 1 المهارات الادارية

 4 1 ادارة الوقت وضغوط العمل
 2 1 الجوانب المالية بالجامعات
 20 1 اخلاقيات واداب المهنة

 10 1 ة والمجتمعالجامع
 25 1 توكيد الجودة والاعتماد

 26 1 تقييم التدريس
 12 1 الساعات المعتمدة

 5 1 الجوانب القانونية بالجامعات
 24 1 التدريس باستخدام التكنولوجيا

 8 1 استراتيجية البح  العلمى
 30 1 نظم الامتحانات وتقويم الطلاب
 3 1 تنمية مهارات رعاية الشباب

 20 1 ض الفعالالعر
 21 1 تصميم المقرر

 3 1 التخطيط الاستراتيجى
 12 1 مهارات التفكير

 25 1 التعليم بالتكنولوجيا
 25 1 تصميم المناهج

 21 1 التدريس للاعداد الكبيرة والتدريس المصغر
 10 1 اعداد مشروع بحثى

 30 1 نظام الفااابى فى الجودة 
 41 1 نظام الفارابى فى الجودى 

 38 1 المعايير الجديدة 

: الاتجاهات الحديثة فى التدريس ، اتخاذ القرار  فى تتمثلهذه البرامج  أن  يتضئ مي الجدول 

وحل المشكلات ، المهارات الادارية ، ادارة الوقت وةغوط العمل ، الجوانب المالية بالجامعات 

ة والاعتماد ، تقييم التدريس ، ، االاقيات واداب المهنة ، الجامعة والمجتمع ، توكيد الجود

الساعات المعتمدة ، الجوانب القانونية بالجامعات ، التدريس باستخدام التكنولوجيا ، استراتيجية 

البحث العلمى ، نظم الامتحانات وتقويم الطلاب ، تنمية مهارات رعاية الشباب ، العرر الفعال 

تفكير ، التعليم بالتكنولوجيا ، مهارات ، تصميم المقرر ، التخطيا الاستراتيجى ، مهارات ال

التدريس  ، ، ادارة الفري  البحثى 2الاتصال الفعال ، تصميم المناهج ، ادارة البحث العلمى 



 

 جامعة طنطا
 كلية التربية النوعية

  وحدة ضمان الجودة وتقويم الأداء 
 

15 

 

اعداد كتابة ،  اعداد مشروع بحثى للاعداد الكبيرة والتدريس المصغر ،

اديمية بالكلية قد ويكشف الجدول عي أن جميع القيادات ا:ك البحوث العلمية ونشرها دوليا ،

وثلاثة مي مجموع الدورات علما بأن هذة  15انتظمت فى هذه الدورات والورش ، تراوحت بيي 

الدورات جميعا كانت الوادة منها ليوم واحد .وهذا يدل على الحاجة الى حضور مزيد مي 

 الدورات التى تلزم القيادات الاكاديمية .

 نظم المعلومات والتوثيق الرسمية 2/4

 ونظم المعلومات قواعــــد البيانات 2/4/1
تتوفر بالكلية الآن قاعدة بيانات ) بوحدة ةمان الجودة وسترفع على موقع الكلية 

على  الكلية  وتعمل كما توجد قواعد بيانات لدى الإدارات ، تضم جميع الإدارات، بالجامعة ( 

ستمر بحيث تيسر جميع المهام على دقة المدالات وتحديثها الم ،  وتحرص الكلية الربا بينها

كما يوجد ربا جيد بيي الكلية والجامعة ااصة فى  دارة شئون الطلاب ،  .تقوم بها الكلية التى

الإدارية  المعلومات الكليةو توفر  وتتم التغذية فورا بكل جديد مي بيانات الطلاب ونتائجهم ، 

انيي ذات العلاقة. ولكي هناك حاجة ملحة اللوائئ والقو : اللازمة لدعم القرارات مثل والقانونية 

لتدريب بع  القائميي على النظم الالكترونية والذيي لم تتوافر لديهم المهارات الالكترونية بشكل 

) وزعت وحدة ةمان الجودة على رؤساء ا:قسام العلمية ما يجب توافره مي قاعدة بيانات جيد.

اء لجعل ةمان الجودة ذا وجود لا مركزى ومستندات وتقارير وسجلات كمتطلبات لجودة ا:د

قواعد البيانات  لى قواعد  لكترونية  بكل الإدارات تم بالفعل تحويل قد وداال البرامج (   

وا:قسام بشكل بسيا كنواة للتحول  لى قواعد بيانات ذات كفاءة ، ويوجد ربا بيي الكلية  

تشكلت مؤارا لجنة عليا لهذا الغرر  والجامعة  كما يوجد مسئولون عي الربا والتغذية ، وقد

 بعضوية اثنيي مي أعضاء هيئة التدريس 

 نظام الحفظ والتداول للوثائق 2/4/2

 على حفظ واستدعاء وتداول جميع الوثائق الكترونيا. الكليةتحرص 
باستخدام قواعد البيانات : الكبرى للدى وحلدة ةلمان الجلودة ، والقواعلد الفرعيلة للدى الإدارات  

سام ، سلهل عللى الكليلة الآن اسلتدعاء وتلداول الوثلائ  والمسلتندات بصلورة  لكترونيلة عبلر وا:ق

 وسيا : الاسطوانات أو الفلاشات  كمرحلة انتقالية تمهيدا للربا الشبكى بيي جميع القواعد .

 

 كليةلبادعم القيادات الأكاديمية لإدارة الجودة   2/5

 ةلنظم الجودة الداخلي الدعم المادي 2/5/1

 ،توفير المكان الملائمبالصور التالية : ، وذل  ام الجودة الداالعنظ تدعم الكلية  

مجهزة بالسوفت ( أجهزة كمبيوتر 4عدد ) كما يتوافر  دارة الجودة،لوحدة  والتجهيزات المناسبة

وداتا شو لعقد  وثلاث طابعات ، ،وداول الإنترنت  للتعامل مع البيانات وكتابة التقارير وير 

واا تليفون ، ونقطة انترنت ، ومتطلبات حفظ  .والورش ومختلف أنشطة الجودة   اتلتدريبا

حرص على ، كما ت على  مداد الوحدة  بالكوادر المؤهلة تحرص الكلية  و الوثائ  والمستندات 

لوحدة بناء على ابرات ومهارات محددة تنمية قدرات العامليي بها، حيث تم ااتيار العامليي فى ا

لتحمس لتطبي  الجودة ، والفاعلية ، والمثابرة ، والتعاون ، وحب العمل فى فري  ، ومهارات ا :

التعامل الجيد مع البيانات واستخلاص النتائج. علاوة على اشتراكهم فى عدة دورات علمية : 

البيانات تدريبية ااصة بنظم الجودة والتقييم الذاتى وتصميم اطا التطوير فى ةوء 

 لا أنه للنقص الشديد الساب  بيانه فى أعضاء هيئة التدريس مي النتائج.  المستمدةوالمعلومات 

وسفر عدد كبير مي المعيديي والمدرسيي المساعديي ااصة مي برنامج تكنولوجيا التعليم ، 

وبلوغ العبء التدريسع لدى الباقيي فرق ا:ربعيي ساعة ،  ةافة  لى عبء عملهم بوحدة 

لطابع الخاص ، كذل  النقص الشديد فى برنامج الصحافة الذى يوجد به مهارات الحاسب ذات ا
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على رأس العمل اثنان مي أعضاء هيئة التدريس فقا ، لكل ما سب  

توفر مخصصات  ، وتحاول الكلية الكوادر الكافية  تعانى وحدة ةمان الجودة  مي عدم توافر 

ص الوحدات ذات الطابع الخال وقد اصصت الكلية مي دامالية للوحدة لممارسة أنشطتها، 

 .مخصصات مالية لدعم جودة تجيز قاعات الدراسة 

 المعنويالدعم  2/5/2

وتقللدر مللدى  الجللودة  وا:عضللاء العللامليي بهللا معنويللا ،تقللدم الكليللة الللدعم الللدائم لمللدير وحللدة 

 امهلا الصعوبات التى تلواجههم وتتلدال الإدارة العليلا باسلتمرار للعملل عللى نجلاح الوحلدة فلى مه

صللة لتشلجيعهم وحلثهم عللى موا . و قاملة بعل  الحفللات، فى مجللس الكليلة  وتقدم الثناء عليهم 

تخللاذ القللرارات فيمللا يتعللل  بقضللايا فللى امللدير الوحللدة  التطللوير والجللودة دااللل الكليللة  . وتفللور

 الجودة ومي أمثلة ذل :

 ات.جتماعالاووالورش  لقاءات التوزيع النماذج والاستبيانات وعقد   -

 التواصل مع القيادات ا:كاديمية ) رؤساء ا:قسام ( . -

 عمل التكليفات ومراجعة أداء ا:قسام . -

جامعة... لإجراء نظام مراجعة النظراء لتهيئة الكلية  التواصل مع مركز الجودة  -

 للاعتماد.

 التواصل مع لجنة المتابعة والدعم مي الهيئة . -

 ي  العمل بناء على الانجاز والتقصير .ةم واستبعاد ا:عضاء التنفيذييي فى فر -

 تحديد الاحتياجات اللازمة للمخرجات . -

 تحديد المكلفيي بالمهام وتحديد الزمي الذى تنجز فيه المهام . -

 التوجيه والمتابعة للأقسام الأكاديمية والإدارية 2/5/3

بتنفيذ  على التوجيه والمتابعة للأقسام ا:كاديمية والإدارية للالتزام تحرص الكلية

سياسات و جراءات النظام الداالع لتوكيد الجودة، ومتابعة متطلبات الاعتماد ا:كاديمع المحلية 

 والعالمية للاستفادة منها . ومي الآليات المستخدمة فى ذل :

ووجود مشرف جودة  ) برنامج (، وجود منس  للجودة بكل قسم أكاديمى  -

يس.  ويقوم كل منس  بتقديم تقرير مي أحد أعضاء هيئة التدر يةدارالإم اقسللأ

واتخاذ أية  هابوحدة الجودة فى اجتماع تهمناقشلعي الجزء المسئول عنه 

 .وذل  فى ةوء التكليفات حسب الخطة الزمنية  قرارات تصحيحية أو تدعيميه

يوجد نائب لمدير وحدة الجودة لمرحلة البكالوريوس ويوجد عضو مي وحدة  -

 .عي مجلس  الكلية  ةلمنبثقالجودة داال جميع اللجان ا

عقد اجتماعات دورية بيي مسئولى وحدة ةمان الجودة والعامليي با:قسام  -

 العلمية والإدارية )بحضور السيد الاستاذ الدكتور عميد الكلية( .

 .توصيف المقررات الدراسية  -

 أعداد تقارير المقررات وتقرير البرنامج  وتحديد جوانب القصور . -

 ات وحضور الورش والتدريبات .تطبي  الاستبيان -

 الإعلان عي ساعات الدعم وتشكيل لجان متابعة ا:داء. -

 

وتمنحهم بع  الصلاحيات فيما يخص الجودة  وتدعم الكلية هؤلاء المنسقيي والمشرف

 كما تعتمد الآليات المستخدمة فى التوجيه والمتابعة على نحو مستمر فى مجلس الكلية.

 للكليةمية في تنمية الموارد الذاتية دور القيادات الأكادي 2/6

 نمية الموارد الذاتيةخطة لت 2/6/1
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تسعى القيادة ا:كاديمية لتوفير موارد ذاتية للكلية عي طري  الوحدات 

ذات الطابع الخاص والتعاقدات مع متلقى الخدمة ) تجميل ا:سوار ( وبيع المنتجات ) وحدة بيع 

اطة واقعية لتنمية الكلية  تضع و م طلاب الدراسات العليا ،منتجات قسم التربية الفنية ( ، ورسو

المستقبلية كما أوةحتها الدراسة الذاتية فع ةوء الإمكانات الحالية وتطلعاتها مواردها الذاتية 

وتعتمد الكلية فى ذل  على   .المصاحبة لها  ومكونات الخطة الإستراتيجية والخطا التنفيذية

)  ذ تقدم الكلية برامج تدريبية لعديد مي المستفيديي  ، المادية المتاحةالبشرية والإمكانات  القوى

وتخصص نسبة مي دال هذه التدريبات لشراء الحاسب ،  والفندقة ، والموسيقى ، والفنون ..( 

بخصوص  نتاج وسائل  لتجهيز قاعات الدراسة ، وتأمل الكلية فى عقد اتفاقيةأجهزة حديثة 

وتفتئ أيضا قنوات  مما ينمى الموارد الذاتية للكلية ،لتربية والتعليم وزارة ا لمدارس تعليمية 

هذه الخطة. وترتكز هذه الخطة بدرجة كبيرة على الوحدات  الكليةتوث  سللخدمة الاجتماعية.  و

 ذات الطابع الخاص وما تتضمنه مي دورات تدريبية تسهم فى تنمية الموارد الذاتية. 

د الذاتية للكلية سواء التى حصلت عليها الكلية عي طري  الوحدات ويوةئ الجدول التالى الموار

 ذات الطابع الخاص، أو عي طري  الجهات الممولة لبع  مشروعاتها

 قيمة التمويل مصادر التمويل

 اارجى داالى

 84643 55000 المشروع القومى لتطوير كليات التربية

 QAAP2 130000 130000مشروع 

 

 المجتمع فيوالخدمية  الإنتاجيةات والتفاعل مع القطاعات لعلاقتعدد ا 2/6/2
فى المجتمع. وتتمثل هذه  القطاعات المستفيدة على تفعيل قنوات الاتصال مع  تحرص الكلية 

مصانع الملابس، والمسرح  القومى ، وقصر الثقافة  ،قبل الجامعع  التعليم :القطاعات فى

ون ، وشركات صيانة الحاسب و نتاج البرمجيات،  والصحافة المحلية ،  والإذاعة والتليفزي

. وتتمثل  الممارسات الفعلية للتفاعل مع هذه القطاعات فى ومكاتب الدعاية والإعلان،  والبنوك

تفتئ الكلية ، حيث الجودة ، و سهامات فى أنشطة واستشارات  فنية ،  جراء دورات تدريبية

عقد حفل تخرج على ب وستقوم  الكلية .  الرسمية  قنوات الاتصال بالمبادرات الفردية أو الدعوة

مستوى البرامج تدعو فيه المستفيديي مي هذه البرامج وتعرر فيه مايتم تدريسه و مكانات 

.وتجمع الآن قاعدة با:سماء ووسائل الاتصال  ةافة الى ما هو موجود بالسجلات الخريج 

 . الورقية 
 

 الموارد الذاتية تحفيز أعضاء هيئة التدريس لتنمية 2/6/3

مي يحصل أعضاء هيئة التدريس مي المشاركيي فى هذا النوع مي الخدمات على حوافز مادية    

)مرف  قائمة التى تسهم فى تنمية موارد الكلية  الوحدات ذات الطابع الخاص فى   المشاركةالال 

دول الآتى نسبة ما بأسماء المشروعات وأسماء المشاركيي بها والجهات المستفيدة(.  ويوةئ الج

 : يحصل عليه العضو مي المشاركة فى تنمية الموارد الذاتية

 نسبة ما يحصل عليه الفرد المشروع

 وحدات ذات طابع خاصال

على ةوء الائحة الداالية للوحدة ذات 

احلال  15الطابع الخاص يتم صرف كالاتى 

 %5وتجديد للجامعة )ميزانية الجامعة و 

جور تشغيل ومكافأت أ %80وزارة المالية و

 %70للعامليي فى المركز تخصص كالاتى 

مكأفأت لاعضاء هيئة التدريس القائميي 

للادارييي والمعاونيي  %30للعمل( و
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 للخدمات.

 البيانات الواردة بالجدول مي واقع كشوف الصرف .

 دور القيادة فى تفعيل الوحدات ذات الطابع الخاص 2/6/4

الحاسب  –ستة وحدات هى: )الفندقة ذات طابع ااص تتمثل فى  وحدات ومراكز كليةيوجد بال 

ُ ، و الخزف ، والتفصيل والتطريز ودورات الاذاعة  –الالى  تنمية مهارات الموهبيي موسيقيا

الإدارى  ذ تتبنى كل  . وهذه الوحدات ذات الطابع الخاص محررة مي الروتييبقسم الاعلام(

يقوم بالتصرف فى أمور الوحدة وفقا للائحتها التى  ول مسئوحدة لائحة داالية ااصة بها ولها 

يتابع الإنجاز،  ذ بالعمل ورها كلما اقتضت الحاجة.  ويتم ربا المكافآت فى هذه الوحدات ييتم تغي

أداء كل عضو بها مشتملا على تقييم المستفيديي وانضباط ا:داء ويتخذ  مجلس  دارة الوحدات 

 الكليةوتستخدم انظر الجدول الساب  فى ةوء ذل  التقرير المجلس قرارا بتوزيع المكافآت 

خدمات الوحدات ذات الطابع الخاص ومي أمثلة لأو  الفنون  للترويج والتسوي  لمنتجات وسائل 

 ذل :

  يتضمي الخدمات التى تقدمها كل وحدة وتوزيعه على ا:طراف المعنية. نشرة عداد  -

 دارة هذه الوحدات.لس  ويشارك  بع  المستفيديي فى عضوية مج

 عمل لافتات كبرى على سور الكلية بالدورات والتدريبات. -

 الوحدات على الموقع الالكترونى للكلية.ما تقدمه نشر  -

وحديثا تم استبدال الوكلاء الخارجييي بالدعاية الذاتية مي قبل الكلية ووةع حوافر لمي  -

 يجلب تعاقدا أو يكون وسيطا لعرر تعاقدى 

ذات  مكانيات كبرى لعقد اتفاقيات وتقديم وتسوي  ما لديها مي ادمات  ولم تزل الكلية -

 مما يعد نقطة انطلاق للتطوير .

كما توجد فرص كبرى تتمثل فى وجود  ذاعة وتلفزيون ، وصحافة محلية ومسرح قومى  -

وقصر ثقافة ومصانع ملابس وحلوى وفنادق ، ومتعهدى حفلات ونقابة موسيقييي ، 

ارر ، وفرص دورات لربات المنزل فى الجوانب الثلاث : ومشاغل فنية ، ومع

 الطعام ، والملابس ، و دارة المنزل وتربية الطفل ورعايته .

 وتوجد فرص لوحدات ذات طابع ااص لتنمية المواهب الفنية والموسيقية . -

 كما توجد فرص لمركز على مستوى الجامعة لرعاية وتنمية الإبداع . -

 طا لاستثمارها كتسوي  لخدمات الكلية .ا:مر الذى  تقتضى وةع ا -

غير أنه توجد نقطة ةعف أارى تتمثل فى انخفار الإقبال على برنامج الاقتصاد  -

المنزلى حتى صارت الفرقة امس ، وتسع طالبات مما يحتاج لتغيير فى السياسات 

 ومزيد مي تعظيم مميزات هذا البرنامج .

 الكليةالتقييم المستمر لكفاءة إدارة  2/7

  بالكليةدور القيادة الأكاديمية في استمرارية وتعزيز التطوير  2/7/1

 - 2008حصلت الكلية فى العام ف الكلية ،لتطوير  وتعاقدات  تقوم القيادة بجلب مشروعات 

مشروعات تطوير مرف  كشف بأسمائها وأهداف كل مشروع والمدير والفري   على 2009

 .ويل وأهداف المشروع الإدارى والتنفيذى للمشروع وجهة التم

 أهداف المشروع

تدريب كوادر من اعضاء هيئة التدريس  مشروع تطوير كليات التربية النوعية 

 على اليات الجودة

 QAAP2مشروع 
انشاء وحدة داخلية لضمان الجودة 

 والتاهيل للاعتماد
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 محو الامية التكنولوجية فى المجتمع )حاسب الى ( تعاقد مركز المجد

 تدريب فنين للعمل فى الفناد  )الفندقة( ركز المجدتعاقد م

 تدريب فنين للعمل فى الفناد  ) الفندقة( تعاقد مركز مصر اكاديمى

 

جيد وتتابعها على نحو  وتنخرط فيها  بشكل  وتدعم القيادات ا:كاديمية مشروعات التطوير

) على تنفيذ هذه المشروعات لقاءات دورية مع القائميي، حيث يعقد عميد الكلية والوكلاء مستمر

، وتستطلع  راء عينة مي (  محاضر الاجتماعات واعتمادها من مجلس الكلية 20مرفق

مي مشروعات  الكلية. وتستفيد : الطلاب ، والإدارييي ، وأعضاء هيئة التدريس المستفيديي منها

 التطوير فى مجالات عدة منها:

  تجهيزات قاعات الدراسة . -

 جهزة والمواد الكيميائية.شراء المعدات وا: -

 وتنمية المهارات والقدرات . التدريب -

 اكتساب الخبرات . -

 تطوير البرامج والمقررات. -

 تطوير أساليب التقويم. -

  يجاد فرص عمل للخرجيي. -

هذا ولم يزل ةعف الميزانيات والتمويل يحول دون تطوير أقسام ذات طابع عملى هى بمثابة 

فنية ، والاقتصاد المنزلى ، والتربية الموسيقية لتكون على مستوى هذه كلية كاملة مثل : التربية ال

 الكليات .

غير أن وجود قسم تكنولوجيا التعليم ومعامله ومعاونى أعضاء هيئة التدريس يمثل فرصة لسد 

جانب كبير مي حاجات قسم التربية الفنية والاقتصاد المنزلى والتربية الموسيقية . ومي نقاط القوة 

قسام الثلاثة وفرة  أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم أعضاء حتى كادت تستوفى جميع فى ا:

التخصصات ، ولم يزل نصاب المعاونيي يقترب مي الخمسيي ساعة أسبوعيا على وفرتهم . 

 كفاية ا:بنية للمتطلبات  معدوتضع القيادة اطة البدائل لجودة ا:داء على الرغم مي 

( بالداتا شو ، وتخطا لاستكمال باقى القاعات ، 9القيادة تجهيز عدد )وفى العام الحالى  وفرت 

 و يجاد داتا شو متحرك داال كل برنامج للاستخدام فى السكاشي .

 والقيادات الأكاديمية الكليةتقييم كفاءة إدارة  2/7/2

 ى:والقيادات ا:كاديمية، وتتمثل هذه الآليات ف الكليةتوجد  ليات لتقييم كفاءة  دارة  

 توافر صندوق تقديم المقترحات الخاصة بالتطوير. -

استطلاع  راء عينة مي هيئة التدريس ومعاونيهم ومي الإدارييي حول فعالية  -

 والقيادة ا:كاديمية وذل  بشكل دورى. الكليةدور  دارة 

استبيانات الرةا الوخيفى التى تطب  على أعضاء هيئة التدريس والإدارييي  -

 والفنييي .

لنهج الديمقراطى الذى يسمئ بمقابلة جميع ا:طراف والشكوى شفهيا أو اتباع ا -

 كتابيا سعيا مي عميد الكلية لتقييم العمل شخصيا والتدال المباشر .

 ومن مجالات الاستفادة من هذا التقييم : 

بدءاُ مي المعايير ،  تطوير لائحة الدراسات العلياتبنى الخطة الإستراتيجية  -

 وتوصيف المقررات.

 تعديل لائحة الدراسات العليا حاليا بأربع تعديلات ذكرت مي قبل . -

 تعديل لائحة مرحلة البكالوريوس بتعديليي ذكرا مي قبل . -
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 تعديل  سناد المقررات :عضاء هيئة التدريس  -

 متابعة طلاب الدراسات العليا ونظام الإشراف وتشكيل لجان المناقشة والحكم  -

 .مستوى الكلية وداال البرامج على   نشاء نظام داالى للجودة -

 

  بالكلية  دور المشاركة الطلابية في اتخاذ القرارات 2/7/3

) سواء  راؤهم فى لعملية التعليمية ، أو شكاواهم أو  راؤهم فى بآراء الطلاب الكليةتستعيي  دارة 

ملية التعليمية فى اتخاذ جميع القرارات الخاصة بالعوذل   نواتج التعلم أو اللقاءات المفتوحة ، ( 

 ...  ا:نشطةأو ، أو العملية التعليمية مثل: )جدول الامتحانات الدراسية ،

 

 إدارة نظم الجودة والتطوير . -3
 . للكليةاستمرارية التقويم الذاتي للأداء الكلي  3/1

 .دورية وتوقيت التقويم الذاتي  3/1/1

فصلل بصلفة مسلتمرة ملع نهايلة كلل  للكليلة  تقوم بعمليلة التقلويم لكليةتوجد وحدة لتوكيد الجودة با

 عام دراسع، وذل  لتحديد نقاط القوة وتدعيمها وتحديد مواطي الضعف وعلاجها.وكل 

 وتستخدم وحدة ةمان الجودة  ليات متعددة :

 تقارير المقررات والبرامج . -

 مي طلاب جميع الفرق بكل الشعب الدراسية ( %10 راء الطلاب وتقييماتهم .) -

 طلاب .شكاوى ال -

 اجتماعات القيادة العليا بالطلاب لتلقى شكاواهم . -

 استبيانات رةا الطالب وعضو هيئة التدريس والهيئة المعاونة .... -

 راء أعضللاء هيئللة التللدريس والهيئللة المعاونللة والجهللاز الإدارى فللى المللوارد  -

جللودة وا:قسللام المتاحللة بالكليللة، ويللتم تحليللل النتللائج  حصللائيا ومناقشللتها  دااللل وحللدة ةللمان ال

العلمية ويفاد بها مجلس الكلية ويناقشها لاتخاذ القرارات المتعلقة بالتطوير. وتتضمي استطلاعات 

الرأى أسئلة مقيدة وأارى مفتوحة النهاية حتى يتضمي التقويم الذاتع للمؤسسة نوعيي مي التقويم 

أمثللة ملي مرفقلات هلذا  .) انظلركمع وكيفع بناء  على معايير ومؤشرات موةوعية قابللة للقيلاس

 التقرير ومستنداته (

 QAAP2وتعللد هللذه هللى المللرة ا:ولللى التللى تسللتخدم فيهللا الكليللة التقللويم الللذاتى ةللمي أنشللطة 

 نلاء  عليله بعلد مناقشلته ملع ا:طلرافتطلوير  بللتهتم الكليلة  بمتابعلة نتلائج التقلويم اللذاتع وسوف 

يم اللذاتع سلنويا للتعلرف عللى ملدى نملو عمليلة تقلارن الكليلة  نتلائج عمليلة التقلوسوف المعنية. و

 التحسي.

 :للكلية: مراجعة ومناقشة نتائج التقويم الذاتى 3/1/2

: لجنلة قطلاع كليلات نتلائج التقيليم اللذاتع ملع ا:طلراف ذات العلاقلة  الكليلةتناقش وتراجلع سوف 

قيللادات العليللا التربيللة النوعيللة ، ومركللز ةللمان الجللودة بالجامعللة ، ومركللز التطللوير بهللا ، وال

والتربية والتعلليم ، ، ومعاونيهم والإدارييي والفنييي الطلاب ، أعضاء هيئة التدريس بالجامعة ، و

عللى الاسلتفادة ملي نتلائج هلذه النقلاش والمراجعلة ،  الكليلةتحرص س.  و، وأصحاب سوق العمل 

 ينتهع  ليه مي توصيات .ومتابعة ما 

 

 :بالكليةالجودة : نتائج التقويم الذاتي وإدارة 3/2

 إدارة الجودة: ىعل للكلية: انعكاس لنتائج التقويم الذاتى 3/2/1

أنشلطة الجلودة التلى فع ةلوء نتلائج  بالكليةالقرارات التصحيحية للأداء الكلع  كثير مي تم اتخاذ 

 ومي أمثلة هذه القرارات:   هذا التقويم الذاتع انتهت ب
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مسلتوى مرحللة تغيير فى اللوائئ تمثلل فلى تغييلريي عللى  -

البكللالوريوس ) تقيلليم التللدريب الميللدانع ، وشللهادة الراصللة الدوليللة ( وامسللة 

تعلديلات فلى لائحللة الدراسلات العليلا ) موعللد أداء الامتحلان ، دور ثلان ، شللرط 

 اللغة ، سيمنار للماجستير كما هو فى الدكتوراه ، امتحان تأهيلع (.

 ة الإعلام التربوي .تعديل توزيع المقررات فى ةوء التخصص فى شعب -

 تشكيل لجان منبثقة عي مجلس الكلية كما سبقت الإشارة  ليها . -

 تشكيل لجنة لشكاوى الطلاب . -

 تجهيز قاعات الدراسة بالوسائل التكنولوجية . -

 دراسة تقارير المقررات على مستوى مجالس ا:قسام ومجلس الكلية . -

 المشرف الرئيسع . مراجعة قواعد الإشراف على الدراسات العليا وتحديد -

تفعيل تقارير الإشراف ومتابعة المسجليي لدرجتع الماجسلتير واللدكتوراه دااليلا  -

 واارجيا .

 وةع اطا بحثية امسية على مستوى البرامج لبلورة اطة الكلية ككل . -

تشكيل فري  لتسجيل نتائج الكلية الكترونيا وبث المعلومات وتحميلها على شلبكة  -

 الجامعة.

 يانات فى ا:قسام والإدارات تمهيدا للربا بينها .عمل قواعد ب -

 التوصية بمراجعة السياسات للتغلب على عدم الإقبال على الكلية . -

 تشكيل وحدة متابعة الخريجيي . -

وةع نموذج موحد للورقة الامتحانية والالتزام بالربا بيي الامتحلان والمحتلوى  -

 وتوصيف المقرر.

 وتوسيع نشاطها .تنشيا الوحدات ذات الطابع الخاص  -

  عادة توزيع العمالة فى الكلية فى ةوء التوصيف الوخيفع  -

  نشاء وحدة ا:مي لإدارة ا:زمات والكوارث . -

وةللع اطللة للتعامللل مللع العجللز فللى أعضللاء هيئللة التللدريس تسللير علللى محللاور  -

 والبعثات ، التعييي بالإعلان .  -ثلاثة: الانتداب ، التكليف اطة امسية 

 جودة بندا ثابتا فى جدول أعمال مجلس الكلية .وةع  دارة ال -

استكمال اطا التدريب على كافة المستويات بالتعاون مع مركلز ةلمان الجلودة  -

 بالجامعة 

 تزويد المعامل با:جهزة والمعدات اللازمة -

كملا ،حتى القلرار اللوزاري ) مرفل  القلرارات الوزاريلة ( وتتم متابعة تنفيذ القرارات التصحيحية

 ، سعيا  نحو التطوير المستمر.  تابعة باجتماعات مع رؤساء ا:قسام وفري  الجودة تتم الم

 

 : أنشطة التعزيز لإدارة الجودة:3/2/2

أمكي تحديد بع  مجالات مستقبلية للتعزيز والتطوير فى ةوء نتائج التقويم الذاتى للأداء الكللى  

 للمؤسسة ومي هذه المجالات:

 دراسة ، والورش ، والمعامل ( .التجهيزات ) تجهيز أماكي ال -

 المقررات ) مراجعة فى ةوء  نتائجها لتطويرها (. -

البرامج ) مراجعة فى ةوء تقاريرها وملدى تحقيل  المقلررات  لنواتجهلا المسلتهدفة   -

وما لم يتم تغطيته مي هذه النواتج وما هلو اارجهلا ملي مقلررات ، وتطلوير نواتجهلا 

 التقييم المختلفة (.فى ةوء التغذية الراجعة مي مصادر 
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طللرق التقللويم ) لتغطللى قيللاس نللواتج الللتعلم المسللتهدفة ، مللع  -

 التنويع فى المستويات المعرفية حتى تشمل الإبداع ،  والشمول لجوانب المقررات (

 ومن إجراءات تعزيز إدارة الجودة في الكلية كذلك : -

لبللات البرنللامج مللع متط التطللوير المسللتمر :هللداف المقللررات الدراسللية بمللا يللتلاءم  -

ملع ونواتج تعلمه ، وما يلبى الطلب المجتمعلع واحتياجلات سلوق العملل وملا يتمشلى 

 التوجهات العالمية.

 تنمية مهارات التدريس ، واستخدام الاستراتيجيات الحديثة والملائمة. -

. كخطللوة نحللو جعلهللا  تطللوير مهللارات الجهللاز الإدارى فللى اسللتخدام التكنولوجيللا -

Computerized  رة كاملة .بصو 

 . عداد اطة للصيانة الدورية : للأجهزة ، وا:بنية ، والمراف   -

 : الممارسات الفعلية للتعزيز والتطوير3/2/3

 للكلية :طرأ تحسي على الوةع التنافسى  3/2/3/1

 هناك مؤشرات تدل على تحسي الوةع التنافسع للكلية منها :

عنلله فللى السللنوات  2010 – 2009 تزايللد الإقبللال علللى الدراسللات العليللا  هللذا العللام -

 السابقة .

 داول بع  أعضاء هيئة التدريس اللجان العلمية. -

مشلللاركة بعللل  أعضلللاء هيئلللة التلللدريس فلللى لجلللان الحكلللم عللللى الرسلللائل العلميلللة  -

 بالجامعات ا:ارى .

 المشاركة فى لجان تحكيم على مستوى الجامعات .  -

 المشاركة فى مؤتمرات دولية . -

 وى الوطي العربى لبع  ا:عضاء .فوز مؤلفات على مست -

  برام تعاقدات للاستفادة مي ادمات الكلية .) انظر الوثائ  ( . -

 . إقبال سو  العمل على الخريجين:  3/2/3/2

الكليلة )انظلر فلى سلوق العملل عللى اريجلى  المسلتفيديي ملي الخدملة تزايلد  قبلال يمكي ملاحظة 

 متابعة الخريجيي(.

 ن وأرباب العمل عن مستوى الخريجين .: تقدير المستفيدي3/2/3/3

عللى  التع يعملون بهلا بتقرير أرباب المهي والجهات مستوى كفاءة الخريجيي تدل استقصاءات   

الرةا النسلبع ملع وجلود بعل  مقترحلات رفلع المسلتوى   )انظلر أداة المسلتفيديي فلى توصليف 

 المقرر ( .

 التقويم المستمر للعملية التعليمية-3-3

 لية واستمرارية التقويم شمو-3-3-1

 أساليب ونتائج التقويم المستمر -3-2- 3

نظرا :ن الفاعلية التعليمية هى الى تصب فع نواتج تعلم  مستهدفة تتحق  فع اريج 

تعتمد على  ف ن الكلية ،الكلية سواء على مستوى الدرجة الجامعية ا:لولى أو الدرسات العليا  

بصفة مستمرة لاستمرارية تطوير ا:داء فع ةوء التعليمية  تقويم شامل لجميع جوانب العملية

تعزيز مي الال نظام داالى لإدارة التحسيي والاطا  فمي الال التقويم تضع  نتائج التقويم ، 

 :ولذا تقوم بما يلى جودة التعليم والتعلم.  
 

ا تنفيذهبوحدة الجودة  فصلية وسنوية  تقوم وةعت اطة للتقويم الشامل والمستمر 

،  ومقاييس تقدير واستبيانات  ، مقابلات فردية وجماعية: تشتمل  باستخدام أدواتوتطبيقها 

والهيئة المساعدة  الطلاب وأعضاء هيئة التدريس :جميع ا:طراف المعنية للتطبي  على 

، كما تتناول   -أرباب العمل  –والمستفيديي مي الخدمة  والخريجيي ، والفنييي والإدارييي ،
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والتقرير السنوى ،والبرامج  ،تقارير المقررات ية والتجهيزات كذل  ا:بن

 -3، والطلاب لجنة التعليم  -2 الدرسات العليالجنة  -1هى: ، كما شكلت عدة لجان للكلية 

 -7لجنة المختبرات والمعامل ،  -6لجنة المكتبة ، -5.ادمة البيئةلجنة  -4، العلاقات الثقافيةلجنة

 ث العلمى .لجنة أالاقيات البح

تتجمع كل هذه البيانات والمعلومات والتقييمات لدى وحدة ةمان الجودة ، وتترجم فع 

  النهاية  لى نقاط قوة وةعف ، و شارات الى تهديدات ، أو فرص متاحة فع البيئة الخارجية. 

ف للأقسم العلمية والإدارية لمناقشتها والتغلب على جوانب الضع وتقدم الكلية تغذية راجعة 

، وتطوير  تبدأ بدعم قدرات أعضاء هيئة التدريسوتعظيم جوانب القوة عبر اطا تطوير ، 

وترفع نتائج تقييم الطلاب للعملية التعليمية،ونتائج شكاواهم ،ونتائج تقارير البرامج  المقررات ، 

، والسادة الى السيد الاستاذ الدكتور عميد الكلية، ويبدا التعامل مع الاقسام، ويعقد عميد الكلية

الوكلاء مع الطلاب لقاء لتلقى شكاوى الطلاب مباشرة، ثم يعقد اجتماعا لرؤساء الاقسام 

لاطلاعهم على الشكاوى ويطلب منهم الرد بما اتخذوة مي اجراءات  . وفى ةوء  التقييمات التى 

مي اطة التحسيي والتعزيز والتى تشت  بنودها شملت  جميع جوانب العملية التعليمية توةع 

 والإدارات .البرنامج ويم المختلفة على مستوى الضعف التى خهرت فى عمليات التقي نقاط
 

 : ممارسة النظام الداخلى للجودة .-3-3-3

يوجد نظام داالى لإدارة جودة التعليم والتعلم يقوم بالتابعة الدورية لتقارير المقررات  -

 وتصحيئ الجوانب السلبية .والبرامج ، والبحث العلمى ، ويقوم بوةع اطا للمعاجة 

 كما توجد مؤشرات يعتمد عليها فى التقييم المستمر للفاعلية التعليمية . -
 

 النظام الداخلى لإدارة الجودة -3-4

الرئيسية جودة التعليم والتعلم بالإةافة  لى  ايوجد بالكلية وحدة لإدارة الجودة أحد مهامه

قارير البرامج والمقررات و عداد الملفات الخاصة القدرة المؤسسية ويتولى هذا النظام متابعة ت

بها ونتائج التقويم واطا الإصلاح ومتابعة التقدم فيها )ملح  اطابات ا:قسام بتسليم المواصفات 

) ملح  لائحة وحدة ةمان ...  لخ(.وتطلبات الجودة داال القسم والتقارير وتطبي  الاستبيانات 

 الجودة (.

سبيل ى  نشاء نظام جودة داالى على مستوى ا:قسام فعلى كما حرصت وحدة الجودة عل

المقررات... وهكذا كما صممت وحدة الجودة  وجودة.  ويوجد منسقالمثال يوجد لكل قسم منس  

يوجد ملحق خاص بالأدوات مرفق  60)مرف  مجموعة كبيرة مي ا:دوات ااصة الاستبيانات 

نشر ثقافة الجودة بيي أعضاء هيئة كما قامت ب ، مع هذا التقرير نسخة من جميع الاستبيانات(

قام بها نخبة مي أعضاء وحدة  عي طري  ندوات  التدريس والمعاونون والإداريون والعامليي

تم استضافة ، كذل  عقد عدد كبير مي ورش التدريب بواسطة ا:عضاء المدربيي ، كما الجودة 

 ثقافةللمساعدة على نشر  دريب ،لعقد عدة ورش ت ابراء مي مركز ةمان الجودة بالجامعة

كما حرصت الوحدة على تقييم أدائها مي الال تقويم طبقته على أعضاء ،  الجودة وممارستها 

مي ، كذل  مي الال زيارات المتابعة وتقاريرها سواء هيئة التدريس والطلاب عي أداء الوحدة 

، ومي الال الجامعة مركز الجودة بمتابعة  وأ  QAAP2الال تقارير المتابعة لمشروع 

 التكليفات(. 61)مرف  المحاةر والاجتماعات التى تصوب المسار فى ةوء التكليفات 
 

 المساءلة والمحاسبة -3-5

تعتمد الكلية على  ليات للمساءلة والمحاسبة فى  طار سلطاتها  ذ أن قانون الجامعات فى 

، ى المقصر فى جميع المواقف عل جزاءات وةعه الحالى لايسمئ بكثير مي حرية اليد فى وةع 

عزل مي  –لوم  –كما أنه لايوجد تدرج فى العقوبات الموجودة بلائحته فهى تتدرج مي لفت نظر 

فقد استخدم عميد الكلية صلاحياتة فى : زيادة مكافآت العلى توزيع  ، ولذا اعتمدت الكليةالوخيفة 
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ذات المقابل ، وتكليفات ا:عمال  %200الاجر مقابل جودة الاداء ، وال

المادى فى معاقبة وتحفيز ا:عضاء ، كما استخدم صلاحياتة فى الإحالة للتحقي  . وجعل مجلس 

الكلية مرقبا لجودة ا:داء مي الال عضوية المدير التنفيذى والاطلاع الدورى على  ار موقف 

ت المفاجئة مع والتدال فى المعالجة ، وتفعيل دور ا:قسام مي الال رؤساء الاقسام .والاجتماعا

 أعضاء وحدة ةمان الجودة لمتابعة ا:داء وسلبياته .

 
 

 دورة التقييم والتقويم المستمر
 

توجةةد عشةةر نقةةاط لتخطةةيط وبنةةاء واسةةتمرارية نظةةام التقيةةيم والمتابعةةة  ،

   -:وتشمل

إجراء تقيةيم مبةدئى ) تقةارير المقةررات ،  راء الطةلاب والمسةتفيدين ،  -1

 أعضاء هيئة التدريس ( .شكاوى الطلاب ،  راء 

تحديةةد المخرجةةات التةةى ستخضةةع للمتابعةةة والتقيةةيم .) واقةةع البةةرامج  -2

 والمقررات وطر  التدريس والتقويم ، ومصادر التعلم .....( 

اختيةةار مؤشةةرات تقيةةيم الأداء المرحليةةة ، ومؤشةةرات النجةةا  لمتابعةةة  -3

 الأداء .) فى صورة أدوات قياس كمى وكيفى ( .

 د الوضع الحالى فى ضوء تحليل البيئة الداخلية عن طريق سواتتحدي -4

وضةةع الخطةةط الهادفةةة إلةةى التحسةةين ) اختيةةار الأهةةداف ، والأنشةةطة ،  -5

 والمستهدفين ومؤشرات النجا   (.

 متابعة النتائج والمخرجات : نتائج التحسين . -6

 التقييم والتقويم المستمر  -7

 ورية ) فصلية وسنوية ( التوثيق وإعداد التقارير الد -8

 استخدام المعلومات المتوفرة . -9

اسةةةتدامة نظةةةم المتابعةةةة والتقيةةةيم والتقةةةويم داخةةةل الكليةةةة .) التغذيةةةة  -10

 الراجعة (

 

 ويوضحها الشكل التالى
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 أعضاء هيئة التدريس-4
 تعلمكفاية أعضاء هيئة التدريس لتحقيق المخرجات المستهدفة لل -4-1

الجدول ة  لى الطلاب مناسبة كما يتضئ مي نسبة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاون

         التالى:

 اسم البرنامج

 عدد أعضاء الهيئة المعاونة عدد أعضاء هيئة التدريس

 أستاذ
أستاذ 
 مساعد

مدر

 س
 النسبة إجمالى

مدرس 

 مساعد
 النسبة اجمالى معيد

 46: 1 7 3 4 13:  1 24 16 5 3 اقتصاد منزلى

 21: 1 21 11 10 18:  1 18 10 6 2 تربية موسيقية

 15: 1 17 8 9 36:1 7 6 1 - اعلام تربوى) صحافة(

 36: 1 7 6 1 25:1 10 8 2 -  علام تربوى ) مسرح ( 

 10: 1 34 4 30 24:1 15 13 1 1 ) عامة( تكنولوجيا التعليم

 - ـــ ـــ ــ 367:1 1 1 - - تكنولوجياالتعليم ) حاسب(

 59: 1 12 1 11 27:1 26 11 7 8 تربية فنية

 - 14 10 4 - 9 3 ــ 6 علوم تربوية ونفسية

  105 37 68  110 68 22 20 المجموع

 

والجدول التالى يوةئ أمثلة للمقررات التى لا يوجد لها أعضاء متخصصون مقرونة 

 -: ببرامجها 

 المقررات البرنامج

 لاصطناعىالذكاء ا - معلم الحاسب

 النظم الخبيرة -

 الاحصاء والحاسب الالى -

 يةعضوالغير الكيمياء العضوية و - الاقتصاد المنزلى

 فسيولوجى -

 تاريخ العالم الحديث - الصحافة

 الاقتصاد السياسى -

 صوتيات والقاء -

 تنظيم وادارة مؤسسات -

الاقتصاد  –لىمناهج وطرق تدريس )الحاسب الآ - العلوم التربوية والنفسية

 لى (المنز

حلا سريعا و ار طويل المدى فى هذا الشأن وهما انتداب أعضاء هيئة تدريس  وقد اتخذت الكلية

وأن تكون أولوية التسجيل للدرجات العلمية  مي كليات أارى لسد العجز فى هذه التخصصات 

مي المعيديي والمدرسيي المساعديي فى هذه التخصصات لتوفير جيل مي أعضاء هيئة التدريس 

بيي الدرجات العلمية :عضاء هيئة التدريس ويتضئ  أنة لا يوجد تناسبالعجز فيها.  ونجد  يسد

تم تقسيمها  لى يأن الدفعات كبيرة العدد  ، كماذل  مي الجدول الساب  الذى يوةئ توزيعهم 

) فع المقررات الموحدة لتعظيم الاستفادة ورفع جودة العملية التعليمية او أكثر مجموعتيي

مي ا:ساتذة المتفرغيي يتم الاستفادة منهم  بع .  ويوجد على مستوى ا:قسام ية والثقافية (التربو

ويشاركون فى المنبثقة  التى شكلت اللجنة  وعضوية ، التدريسفى مشاركتهم بابراتهم   ومي

 كما يقام بكل قسم جلسة علمية شهرية معلنة ومحددة الموعد والمصححيي ،لجان الممتحنيي 
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 ذةيحضرها جميع أعضاء هيئة التدريس ويقدم أحد هؤلاء ا:سات ()سيمنار

التى  التخرجكما يناقشون مشروعات ، محاةرة عامة عي الاتجاهات الحديثة فى التخصص 

  ، يتقدم بها الطلاب

وتحرص الكلية على أن يكون تخصص المقرر الدراسى الذى يقوم عضو هيئة التدريس 

بدليل انتداب أعضاء هيئة   -على قدر الإمكان  – بحثىبتدريسه واقع فى صميم تخصصه ال

وتراعى الكلية أن يكون التسجيل  ، تواف  التخصصات عدمتدريس مي اارج الكلية فى حالة 

للدرجات العلمية متمشيا مع التخصصات بالقسم وعند حصول أحد أعضاء هيئة التدريس 

ة وتقديم تقرير يفيد أنها تقع فى صميم فحص الرسالتشكل لجنة لالمعاونة على الدرجة العلمية يق

 التخصصات البحثية والتدريسية بالقسم.

 .تعيين أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة -4-2

بالإعلان ، ثم استكملت ا:قسام بالتكليف أعضاء هيئة التدريس الحاليون عينوا  -

نها عي مي اريجيها حاجتها مي الهيئة المعاونة ، كما توجد حالات كان تعيي

طري  النقل ، وفى كل الحالات كان التعييي وف  الشروط القانونية وبمعرفة 

 الجهات ذات الصلة .

 العلمية ا:قسام  كما قامت الكلية بوةع اطة امسية لتكليف المعيديي قدمتها  -

فى ةوء أعداد الطلاب وساعات التدريس والتخصصات المتاحة :عضاء هيئة 

بحيث تتناسب أعداد المعينيي مع  مجلس الكلية اعتمادها مي  وتمالتدريس 

حاجات حقيقية للأقسام ويتم مراجعتها كل امسة سنوات فى ةوء المتغيرات 

اطة امسية  2009. وقد أةيفت فى مجلس )ديسمبر  الجديدة  ن وجدت

 للمناهج وطرق التدريس(.

 تنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس -4-3

مهارات وقدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة باعتبارهم  تحرص الكلية على تنمية

 ، القدرات المهنية: محاور رئيسية وهى  وسارت التنمية على ثلاث  ركيزة جودة ا:داء ، 

والقدرات الإدارية.  وتم  جراء حصر بالاحتياجات التدريبية لهم مي  البحثية ،  والقدرات العلمية

الجماعية معهم أن حلقات النقاش ريغ الاستبيانات وتحديد نتائج وجهة نظرهم وتبيي مي تف

مراجعة البرامج التدريبية المقدمة مي الال  توتم ، احتياجاتهم بالفعل تدور فى هذه المحاور

مشروع تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات )استفادة منها فى سد بع  الحاجات 

 شاركتوقد   مي الحاجات التدريبية لازالت غير متوفرة وتبيي أن هناك مجموعة ( التدريبية

كما  ، الذى قدم مجموعة مي البرامج التدريبيةالنوعية مشروع تطوير كليات التربية  فىالكلية 

  الذى وفر أنشطة تدريبية على: QAAP2حصلت على مشروع  قامة نظام داالى للجودة 

وتلى ذل  حصر بما لم يتم سده   كتاب الإلكترونى التقويم ، التعلم النشا ، توصيف المقررات ، ال

وأوفدت الكلية بع  أعضاء هيئة  ) انظر قاعدة بيانات التدريب ( مي الحاجات التدريبية 

التخطيا  : التدريس للحصول على تدريب فى بع  المجالات فى مهارات ااصة مثل

 .جودة التعليم والاعتماد، الهيئة القومية لضمان الاستراتيجى  بوحدة التخطيا بالجامعة 

تقدم للحصول على درجة علمية أعلى أن يقدم عضو هيئة التدريس لل يشترط علىما أنه 

ويوةئ الجدول التالى البرامج التدربيبة المنفذة . ا:قل  يفيد حضوره ستة دورات تدريبية على ما

 .ها ونسبتهمعلى مستوى الكلية )الاحتياجات التدريبية العامة( وأسماء الحاصليي علي

التدريب الذى تم بمركز التطوير بالجامعة :عضاء هيئة التدريس والمعاونيي ، 

 .والإداريينكما يتم  ةافة تدريبات جديدة  لى قائمة التدريب حسب الحاجة 
 

 تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس -4-4
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مفعل لتقييم أداء مبدئى يوجد فى الوقت الحالى نظام  -

مي الال العمل بنظام زيادة ا:جر مقابل نظام محاسبية و أعضاء هيئة التدريس

أشهر ، وتوجد به  3جودة ا:داء ، ولجان متابعته داال ا:قسام تقدم تقارير كل 

صلاحيات لعميد الكلية بالخصم والإيقاف ،  ويحتاج ا:مر لمزيد مي قواعد 

 المحاسبة .

 كما يوجد نظام تقييم المقرر وهو مي أنشطة الجودة. -

ما يوجد رأى الطالب فى العملية التعليمية . كذل  شكاوى الطلاب واستصاء ك  -

 .رةا الطالب ،  وجميعها تصب فى ا:قسام لتقييم أداء  أعضاء هيئة التدريس

 الرضا الوظيفى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة -4-5

مي الال تحرص الكلية على قياس وتقييم الرةا الوخيفى :عضاء هيئة التدريس 

عبر أعضاء هيئة التدريس عي رةاهم عي باقى عناصر الاستقصاء وفقا . و استقصاء رةا 

 للجدول التالى:

 % العنصر

 %28.7 مصداقية الإدارة

 %30 نما القيادة ا:كاديمية

 %66.6 العلاقة مع القيادة ا:كاديمية

 %22.7 المشاركة واتخاذ القرار

 %36 فاعلية مجالس ا:قسام

 %37.8 عباء التدريسيةا:

 31.8 توزيع الإشراف على الرسائل العلمية

 %6 الدعم المالى للبحث العلمى

 %10.6  تاحة المعلومات

 %10.6 مناخ الابتكار والتطوير

 %18 الدورات التدريبية

 %27 معايير تقويم ا:داء

 %12 فاعلية وحدة ةمان الجودة

 %13.6 المتطلبات الوخيفية

 %4.5 المكتبة

 %9 خروف العمل

 %12 الدعم غير المادى

 : وتحرص الكلية على الاستفادة مما جاء بتحليل نتائج الاستقصاء وعلى سبيل المثال

توزيع الإشراف على الرسائل العلمية ، والتسهيلات البحثية ااصة المساهمة فع تكلفة 

يس وتجهيزها ، ونظام متابعة حضور المؤتمرات العلمية ، والعجز فع مكاتب اعضاء هيئة التدر

وتوزيع أعباء العمل فع الكنترول .واتخذت  جودة ا:داء ، وقصر فترات الدورات التدريبية ، 

الكلية الإجراءات الممكنة ، ومما ذكره ا:عضاء عدم الاطلاع على محاةر مجلس الكلية فتم 

 توزيع صورة منه على كل قسم و دارة .

 

 الجهاز الإداري -5
 ين وتنمية القيادات الإدارية والعاملينتعي 5/1

 تعيين وترقية القيادات الإداريةمعايير اختيار و 5/1/1
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يؤاذ بالكفاءة وا:قدمية فع ااتيار وترقية رؤساء ا:قسام 

 :نها:المعايير بالموةوعية وتتصف هذه  ،تل  المعايير  الكلية الإدارية. وتعلي 

 .ليي للترقعتتيئ الفرص المتكافئة بيي جميع العام -

 التحديد الواةئ والفهم مي قبل الجميع.بتتسم  -

وتتواف   هذه المعايير مع تخصصات الكوادر الإدارية للوخائف الحالية ولكي فى حاجة 

 .الكلية لى تطوير لتتلاءم مع الوخائف المستقبلية فى 

وخيفة غير أن الجهاز الإداري يعانى هو الآار مي عجز شديد ولذا قد يقوم فرد واحد ب

اثنيي نظرا لظروف العجز . فليس غريبا فى هذه الظروف أن يكون مدير مكتب 

ومدير دراسات عليا بليسانس فى الحقوق ،  –زراعة  –بتخصص صناعات غذائية 

 ومدير شئون طلاب بتخصص مكتبات ...... وهكذا .

 دارية والعاملينالتنمية المستمرة للقيادات الإ   5/1/2
الاحتياجات التدريبية للعامليي بحصر  بالكلية قامت لجنة التدريب بوحدة الجودة 

 طرقا  متعددة لتحديدها  مثل:  المجموعات البؤرية ، وحلقات النقاش تستخدموا

اطة متكاملة لتدريب القيادات الادارية  الكليةوتتوافر لدى ، حتياجات التطوير وا

مج التدريبية ، و ليات تنفيذها ، والفئة المستهدفة والعامليي، تتضمي عدد ونوعية البرا

وقد أبلغت وحدة ةمان الجودة مركز الجودة بالجامعة هذه الاحتياجات  وأدوات تقويمها،

التدريبية ليدرجها ةمي اطة التدريب لديه ، ولم تنتظر وحدة الجودة فبادرت بتنفيذ عدة 

ت المستهدفة للبرامج التدريبية: وتتمثل نوعية المهارا دورات تدريبية ذات أولوية .

ويوةئ الجدول التالى  .مهارات فنية متخصصةو ،مهارات سلوكيةو ،مهارات  دارية

مرفق .) بدورات تدريب الإدارييي بمركز التطوير بالجامعة ، وأارى تمت بالكلية بيان 

 التدريبات الخاصة بالإداريين ، فى مركز التطوير وفى الكلية( 24

 

 عدد الدورات عدد الملتحقين به اسم البرنامج

 أولا فى مركز التطوير 

 1 12 الجوانب القانونية بالجامعات

 1 13 اتخاذ القرارات وحل المشكلات

 1 4 ادارة الوقت وةغوط العمل

 1 9 مهارات الاتصال فى انماط التعليم المختلفة

 1 4 الجوانب المالية والقانونية فى الاعمال الجامعية

 1 5 لمؤتمرات العلميةتنظيم ا

 1 5 التخطيا الاستراتيجى

 1 8 ادارة الوقت والاجتماعات

 1 2 مهارات الاتصال الفعال

 ثانيا عن طريق لجنة التدريب بالكلية 

 1 7 دورة نظام التشغيل

 1 7 دورة الجداول الالكترونية

 1 7 دورة  معالج النصوص

اء الجيد الحالى ، ويمثل العجز فى تعد التدريبات قاصرة فى ةوء متطلبات ا:د

الإدارييي عائقا ، وتقدم سي الموجوديي حاليا يمثل عقبة أارى  ذ يشعرون بعدم جدوى 

التدريب فى هذا العمر المتقدم . ومي ثم يوجد فقدان للحماس وانخفار للدافعية ، وعدم 
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وجود فرصة فراغ للتدريب مع العجز فى عدد الإدارييي ) راجع 

 حصائع على قاعدة البيانات (.المسئ الإ

 كفاءة الادارة فى الاستفادة من الموارد البشرية المتاحة 5/2

 ملائمة توزيع الموارد البشرية وحسن استغلالها  1/ 5/2

وفقا للاحتياجات الفعلية مي الإدارييي  توزيع الموارد البشرية المتاحة  تجتهد الكلية فى 

جانب وتعمل الكلية على استفتائة عي طري  ويوجد قصور شديد فى هذا ال، للكلية

الجامعة ، ، وتتغلب الكلية على هذه المشكلة بالعمالة المؤقتة والموسمية ، وهى ا:ارى 

 غير مستقرة مما يؤدى  لى ةياع فرص تراكم الخبرة .

كما أن الافتقار  لى ميكنة النظم الذي كان مي الممكي أن يسهل المهام ، يفاقم مي حدة 

 العجز فع الإدارييي . مشكلة 

 ظروف العمل وفقا لمتطلبات الوظيفة 5/2/2

خروف العمل والتسهيلات المتاحة، والمناخ الصحع ووسائل الاتصال المتاحة ملائمة وفقا 

يوجد قصور شديد  لى حد عدم  مي حيث ملائمة أماكي العملف - لى حد ما  –لمتطلبات الوخيفة 

، فأعضاء هيئة كما يوجد قصور فى التجهيزات ، ريس وجود مكاتب لبع  أعضاء هيئة التد

يتوافر قد و  لا حالات نادرة  لديهم حاسب  لى فى مكاتبهم متصلة بالانترنتليس لدى التدريس 

  - لى حد ما  -تتوافرو الداالع  فى بع  المكاتب ، ولا يوجد اتصال اارجع، التليفون 

واحد فقا فى مكتب لإدارييي بالكلية. وتوافر فاكس التسهيلات والعوامل التى تتيئ ا:داء الجيد ل

الكلية .غير أن المحمول الشخصع ، والانترنت على ا:جهزة الشخصية وفى الإدارات عميد 

 تتغلب على مشاكل الاتصال . ويلقى استبيان الرةا الوخيفع الضوء على هذه المشكلات 

 ربط الحوافز/ المكافآت بمستويات الأداء 5/2/3

عمل لجان المتابعة الداالية فى ا:قسام ، وفى ةوء مرور عميد الكلية والوكلاء كان  ففى ةوء

الجزاء بالخصم أسبوعا لغياب يوم ، لكي لا توجد قواعد لصرف مكافآت جودة أداء ذات ميزانية 

 ااصة . 

 لعامليناتقييم أداء  5/3

 نظم ووسائل التقييم 5/3/1   

. وفى المرحلة القادمة سوف  بالكلية لتقييم أداء العاملييللآن لا يوجد نظام معتمد وموةوعع 

كمقاييس متطورة ومقننة لتقييم أداء العامليي والقيادات الإدارية كمى وكيفى  أدوات تقييم  تنشىء 

وبطاقات الملاحظة ، وتقارير المستفيديي ، وسجلات انجاز المهام  Rating Scaleمتدرجة 

 وغيرها .

 ى للقيادات الادارية والعاملينالوظيفرضاء ال  5/3/2

قياس مستوى الرةا ل (25) مرف  وةعت :ول مرة مقاييس الرةا الوخيفع للعامليي بالكلية

استقصاء الرةا فع اتخاذ نتائج مي  تستفيد الكليةو، الوخيفى للقيادات الإدارية والعامليي 

تطوير الإجراءات دمات و، كتحسيي الخ لتطوير ا:داء بما يضمي نواتج تعلم جيدة القرارات 

 ، وغيرها .الإدارية ، توفير الاحتياجات المادية والتكنولوجية 

 

 الموارد المالية والمادية:-6
 كفاية الموارد المالية والمادية: 6/1

 والأهداف الإستراتيجية كفاية الموارد المالية السنوية لتحقيق الرسالة والغايات

لتحقي  رسالتها وغاياتها  - لى حد ما  –كافية  تعد ؤسسةالموارد المالية المتاحة سنويا للم

مي دال   الكليةفبالإةافة  لى الميزانية المخصصة مي الجامعة تستفيد ، وأهدافها الإستراتيجية 
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ومصروفات طلاب الدراسات العليا وبيع الوحدات ذات الطابع الخاص 

مداال  وتدرس حاليا ي  أهدافها.وذل  لتحق المنتجات ، والتعاقد على الخدمات ، والتدريب .

 أارى لزيادة الموارد. 

 كفاية وملائمة المبانى 6/1/2

 المساحةلا مي حيث التصميم ولا طتها كلية لمزاولة أنشالحتياجات مع ا المبانعمساحة تناسب لا 

، فالمبانع كانت مي قبل دارا للمعلميي ، وهى اليوم تضم سبع كليات فى الواقع ) التربية 

وسائل ومكتبات ،  –يقية ، والتربية الفنية ، والاقتصاد المنزلع ، والتكنولوجيا العامة الموس

والحاسب الآلى ، والصحافة ، والمسرح . وقد أنشىء مبنى لمعامل الحاسب والمدرجات ، ومبنى 

وثالث لورش التربية الفنية ، ويتم الانانشاء مبنى كبير مي ست طواب  نوربما يصبئ فى   داري ،

ور الاستخدام العام القادم ، وتوجداربعة برامجمي السبعة الان بكلية الاداب القديمة بصفة ط

تجهيزات ومعدات لتحقي  ا:مي  الكليةوتتوافر لدى  استثنائية لحيي اكتمال البناء الحالى .

فى  وتتوافر العلامات الارشادية المناسبة ، كما توجد اطا لاالاء المبانى مبانيها والسلامة فع 

  .حالة حدوث كوارث 

 وفيما يلى جدول يبيي معامل الكلية وعدد أجهزة الكمبيوتر والداتا شو  بها والتجهيزات ا:ارى .

 التجهيزات الأخرى عدد أجهزة الحاسب المعمل والورش والقاعات

 )داتا شو( 1 - 5قاعة 

 )داتا شو( 1 - 8قاعة 

 )داتا شو( 1 - قاعة السيمنار

 داتا شو() 1 - المسرح

 )داتا شو( 1 - 1مدرج 

 )داتا شو( 1 - 2مدرج 

 )داتا شو( 1 - 3مدرج 

 داتا شو  1قاعة 

 داتا شو  2قاعة 

 داتا شو   3قاعة 

 - 15 1معمل 

 - 15 معمل حاسب الاقتصاد 

 - 15 معمل حاسب الموسيقى

 - 15 نادى التكنولوجيا

، والثانع  2008تحليل سوات ا:ول فى مارس  ورغم الزيادة الملحوخة فى التجهيزات ما بيي

داتا شو  لا أن كثيرا مي التجهيزات التعليمية الكومبيوتر والزيادة أجهزة  -، 2009فى نهاية 

والبحثية لم يزل غير موجود ، ويكشف تقرير برنامج التربية الفنية عي هذه الاحتياجات ، كذل  

لوجيا التعليم ، كما لا يتوافر جهاز كومبيوتر مرتبا التربية الموسيقية والاقتصاد المنزلع وتكنو

بالانترنت لاستخدام كل عضو هيئة تدريس ، وربما لا يتوافر المكتب أصلا . أعضاء هيئة 

ثمانية يضمهم مع رئيس القسم مكتب واحد هو مكتب  –التدريس بقسم التربية الموسيقية جميعا 

يضمهم مع المعيديي  –امسة  –لمسرح مجلس القسم  .وأعضاء هيئة التدريس ببرنامج ا

والمدرسيي المساعديي والسكرتارية مكتب واحد ، وثلاثة مي أعضاء قسم العلوم التربوية يضمهم 

 مع رئيس القسم والسكرتارية مكتب واحد هو مكتب مجلس القسم .هذا على سبيل المثال.

 النظافة والمناخ الصحي للمباني 6/1/3

حساسا بالجمال وتتمتع  تتصف بالنظافة وتعطى   أن مبانى الكليةرغم محدودية المساحة  لا 

 . لا فى مبنى التربية الموسيقية مي حيث الإةاءة والتهوية  ةاءة الطبيعيةبالتهوية و الإ
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 لمرافق العامة والخاصةا 6/1/4

ياه الموصالحة للاستخدام عدا دورات   - لى حد ما –كافية قديمة وغير المراف  العامة والخاصة 

فى حاجة  لى صيانة وتجديد كما أن مبنى تكنولوجيا التعليم  وهو المبنى التعليمع الوحيد الذى 

 أةيف  لى المبانع القديمة يخلو تماما  مي دورات المياة(

 مبانى والتسهيلات التعليميةصيانة ال 6/1/5

ب الحاجة ، أما حسلا توجد  اطة لصيانة المبانى والتسهيلات التعليمية ، حيث تتم الصيانة 

الاقتصاد المنزلى - أحد المبانى تتراكم عليه مياه ا:مطارا:جهزة فلها تعاقدات صيانة دورية ، و

 را.اةرأ ماوتحدث به - ومبنى التربية الفنية

 الماديةتسهيلات ال 6/2

 ممارسة الأنشطة الطلابيةالتسهيلات المادية ل 6/2/1

تتوافر  بع  ا:ماكي المناسبة لممارسة ا:نشطة ات رغم محدودية مساحة الكلية ونقص  الحجر 

ات جتماعا ةكقاع  -التابعة لقسم التربية الموسيقية  –، فتستخدم قاعة الإيقاع الحركع الطلابية 

الطلابية ، وتدريبات وبروفات النشاط المسرحع ، كما توجد قاعة مسرح كبيرة، ااصة با:سر 

 دوات .... ولكي لا توجد مساحات كافية للانشطة ا:ارى.تستخدم لمناقشة الرسائل العلمية والن

كما يوجد عجز فى ا:جهزة اللازمة لممارسة ا:نشطة الطلابية ، وهو أمر مترتب على عدم 

 وجود المكان .

 الأجهزة والمعدات والمعامل 6/2/2

 أن إلا  2009، وديسمبر  2008رغم الزيادة الملحوظة فى الأجهزة والمعدات ما بين مارس 

،  وا:دوات عدم  كفاية ا:جهزة والمعدات والمعامل  تقارير المقررات  والبرامج تكشف عي 

. ومي ثم تسعى الكلية لمزيد مي التجهيز مي الموارد الذاتية  ةافة الى  جراء التجارباللازمة لإ

  للتجهيزاتما اصصته الجامعة مي موارد 
 

  لطلابعدد ا لإجمالينسبة الحاسبات الآلية  6/2/3

مع عدد الطلاب، حيث تبلغ نسبة الحاسبات  لى  لكليةلا تناسب عدد الحاسبات الالية المتاحة با

 وهذه نسبة قليلة جدا.) جهاز لكل سبعة طلاب (  1:7الطلاب 

و ذا علمنا ان هذه ا:جهزة أصلا هى أجهزة معامل طلاب شعبتع التكنولوجيا العامة والحاسب ، 

الكلية بلا أجهزة ،  لا أن مقررات الحاسب ا:ساسية أو الثقافية لدى  يمكي اعتبار باقى طلاب

تناسب عدد   ولا البرامج ا:ارى يتولى مسئولية تدريسها قسم تكنولوجيا التعليم بذات المعامل .

عضو جهاز فى  فلا يتوافر لكلجمالع عدد أعضاء هيئة التدريس   لكليةالحاسبات الالية المتاحة با

جهودا  الكليةجمالع عدد العامليي، وتبذل   بالكليةتناسب عدد الحاسبات الالية المتاحة   مكتبه. ولا

 فى التغلب على نقص عدد ا:جهزة عي طري :

 . توزيع الطلاب فى مجموعات  -

 استخدام أجهزة الحاسب المحمولة )اعضاء هيئة التدريس والمعاونيي( -

 لكلية.التزويد المستمر بالحاسبات مي الموارد الذاتية ل -

 الحديثة وتكنولوجيا المعلومات الاتصالاتوسائل  6/2/4

ةمي موقع جامعة طنطا ، كما يوجد موقع  موقع على شبكة الانترنت باللغة العربية  للكلية 

بها ولكنها ليست متاحة بدرجة  متاحة  للعامليي  وادمة الانترنت بالكلية ،  لوحدة ةمان الجودة 

 جهاز فقا . 15ا:جهزة حيث ان نادى تكنولوجيا المعلومات بة دة للطلاب بسبب نقص عدد جي

 الكلية. لى حد ما بما يتلائم مع حجم  الكليةوتتوافر وسائل الاتصال الحديثة ب

 31111شارع بطرس رقم بريدى   -العنوان البريدى :  -

 http://www.tanta.edu.eg/ar/Tanta/SEducation/index-a.html -الموقع الالكترونى : -

 specificedu.dean@tu.edu.eg -( :E-MAILالعنوان الالكترونى  ) -
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 3314225/040 -تليفون : -

 3307190/040 -فاكس: -

 استخدام المواردكفاءة   6/3

 توافر انظمه للمراجعة والرقابة الدورية على استخدام الموارد 6/3/1

 المادية والمالية الكليةد أنظمة موثقة للمراجعة والرقابة الدورية على استخدام مواربع  يوجد 

 تتمثل فى:

 الفحص الدوري -

 التقرير السنوي عي حالة الاجهزة -

 الاحتياجات السنوية -

 

 رامج التعليميةبالمعايير الأكاديمية وال-7
 :المعايير الاكاديمية القومية المرجعية للطالب المعلم معتمدة .-7-1

 : تبنى المعايير الأكاديمية  7-1-1

عضوا  170ر أعضاء هيئة تدريس يمثلون البرامج المختلفة فع ورش جمعت شاركت الكلية بعش

لجنة القطاع وممثليي  ةافة  لى بع  قيادات الكليات ، وممثليي ل يمثلون كليات التربية النوعية ،

كندى وفري  أمريكى :نتاج معايير قومية ا:على للجامعات ، بمشاركة فري  عي المجلس 

المعلم بكليات التربية النوعية ، حتى مراجعتها واعتمادها مي مجلس  أكاديمية مرجعية للطالب

كاديمية المرجعية ى مسايرتها للمعايير القومية ا:وقد روع (. 2009اكتوبر  21إلى  18)الكلية 

مي الال مشاركة لكليات التربية ، كما روعى مسايرتها للمعايير العالمية فع الكليات المناخرة 

ة القومية المرجعية لكليات التى انتجت المعايير ا:كاديمي ERPفى ورش ال  كندية ن وامريكية

وأهدافها الإستراتيجية وتم اعتمادها مي  الكليةوتتواف  هذه المعايير مع رسالة  ،التربية النوعية 

،  واستخدمت  وتم نشرها وتعميمها على أعضاء هيئة التدريس ،مجلس الكلية مجالس ا:قسام

، ويوجد الان دليل معان تم تحقيقها  نواتج تعلم لبرامج أية تقرير اويظهر فى  مج .لتوصيف البرا

القومية المرجعية ، وهى المعايير التى انتجها لدى هيئة ةمان الجودة للمعايير الاكاديمية 

 ، كما توجد ادلة للبرامج تتضمن نواتج التعلم المستهدفة منكل برنامج ERPمشروع ال 

تقارير المقررات تابعة مدى تطبي  المعايير ومراجعتها فى ةوء مب ويقوم كل قسم

وتقرير البرنامج على مرجعية المعايير القومية الاكاديمية للطالب المعلم فى التخصص المعتمد 

 .مي مجلس الكلية

 : الممارسات التطبيقية للمعايير الاكاديمية -7-1-2

ي  مجتمعها مي أعضاء هيئة التدريس كانت المرحلة ا:ايرة مي بناء المعايير هى التطب

والمعاونيي والموجهيي بالتربية والتعليم والطلاب ) معايير كل برنامج على عيناته ( لاستطلاع 

  رائهم فيها. ومي ثم كان العاملون بكل برنامج على وعى تام بها .

التعلم  ثم قامت وحدة ةمان الجودة ةمي أنشطتها التدريبية بعقد ورشة  للربا بيي نواتج

. وكان هذه هى التوعية العميقة اتالمستهدفة مي البرنامج ونواتج التعلم المستهدفة مي المقرر

 بالمعايير ونواتج التعلم المستهدفة مي البرنامج الذى يبنى عليها .

 وزعت على ا:قسام معاييرها  وتوصيف برنامجها ليوزع على أعضاء هيئة التدريس بالقسم .

القومية ا:كاديمية المرجعية للطالب المعلم بكليات التربية النوعية التى تم تبنيها  تتواف  المعايير 

 مع رسالة الكلية وأهدافها .

 : توافق البرامج التعليمية مع المعايير-7-1-3

انتهت المعايير بسمات المعلم فع كل برنامج ، وأهداف كل برنامج ، ونواتج التعلم المستهدفة مي  

عت مصفوفة لنواتج تعلم البرنامج والمقررات الموجودة بالفعل ، وتم الرجوع البرنامج ، ووة
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 لى توصيف كل مقرر على حده  ونواتج التعلم الخاصة به لتحديد ما يلبيه 

مي نواتج تعلم البرنامج ، ومي ثم يتم الحذف لمقررات لا تلبى نواتج تعلم البرنامج ، واقتراح 

ودمج مقررات وتطوير مقررات . ) انظر توصيف البرامج مقررات تلبى نواتج بلا مقررات ، 

 وتقاريرها ( .

 البرامج التعليمية / المقررات الدراسية -7-2

 : البرامج التعليمية واحتياجات المجتمع والتنمية 7-2-1

 :ملاءمة البرامج لاحتياجات سو  العمل .7-2-2

ق العمل للمعلم النوعى ، نشأت برامج كليات التربية النوعية أصلا تلبية لحاجات  سو

علاوة على تقديم مهنييي لسوق العمل غير التربية والتعليم ، فبرنامج الحاسب يحتاجه سوق 

 العمل على اتساعه حيث لا يوجد مجال يخلو مي استخدام الحاسب .

وبرنامج التربية الفنية يحتاجه سوق العمل كفنانيي منتجيي ، سواء فع التصوير أو 

شغولات المعدنية والخشبية والبوليستر ، والنسجية وسوق التحف والبازارات ..... الديكور أو الم

 الخ .

 وبرنامج الاقتصاد المنزلى تحتاجه الفنادق ، ومصانع الحلوى ، ومصانع الملابس ، 

وبرنامج الإعلام يحتاجه سوق العمل فع الصحافة والإذاعة والتلفزيون والمسرح 

 وقصور الثقافة 

رنامج وحكم المستفيديي ) انظر توصيف بنواتج التعلم المستهدفة مي اللى ‘وبالنظر 

البرامج ( وبالنظر  لى نواتج التعلم المستهدفة مي المقررات ) انظر توصيف المقررات ( يمكي 

 القول أنها تلبى احتاجات سوق العمل مي اريج التربية النوعية .

اء على مطالب سوق العمل بالتغيير كما تتصف البرامج بالمرونة لاستيعاب ما يستجد بن

 فع محتوى المقررات و حلال مهارات عملية محل مهارات ، واامات محل اامات ، 

 -محو الامية التكنولوجية مي الال : تحقي  اطا التنمية القومية كما تسهم الكلية فع 

على استطلاع  كما تحرص الكلية عبر برنامج تكنولوجيا التعليم ، والوحدة ذات الطابع الخاص .

وذل  عبر   فيما يحتاجونه مي الخريج لتطوير البرامج  –سوق العمل  – راء أرباب العمل 

 تطويرفى ةوئها  ليتمحصائيا وتحليلها   تصميمها وتوزيعها على المستفيديي التى تما:دوات 

للتعرف على  يعملون لديهم مي الخريجيي رأى أصحاب العمل فيمي  فى ةوءتل  البرامج 

تسمئ ب داال أية موةوعات يفرةها  التىكما أن البرامج تتسم بالمرونة  ،ضعف المواطي 

  أو الاتجاهات الحديثة.سوق العمل 

 ، وتحرص الكلية على أن تكون مخرجات التعلم المستهدفة لكل برنامج محققة مي الال مقرراته

،  والكليةمجلس القسم وعرةه ومناقشته ب ،ذل  بالتقرير السنوى لكل برنامج مناقشةويتم 

ويتضئ مي توصيف البرامج والمقررات وتوزيع الساعات الدراسية بيي الساعات النظرية 

والعملية والتطبيقية والتدريب الميدانى اهتمام الكلية أن يشمل ويحق  محتوى البرامج تنمية 

العملية ، ،والمهارات والمهارات والذهنية  ، المعارف نواتج التعلم المستهدفة :مجموعة 

مجلس الكلية.  وتقوم ا:قسام فور تماد ذل  مي الال اع والمهارات العامة والمنقولة ، وقد تم 

النجاح وتحديد أسباب التبايي ) ن وجد( ونسب خهور نتائج الامتحانات بدراسة نتائج الطلاب 

 مقارنة بالسنوات.  

 :تصميم وتطوير البرامج التعليمية -7-3

 رامج .: تصميم الب -7-3-1

 كما ذكر ذل  مي قبل . تواف  البرامج مع رسالة الكلية -

) كتاب توصيف البرامج هناك توصيف للبرامج التعليمية والمقررات الدراسية  -

 والمقررات (
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وةعت  مصفوفة نواتج التعلم المستهدفة لكل برنامج ملبية  -

 ) انظر كتاب المعايير المعتمد ( .:هدافه 

مهارات تنمية المهارات الذهنية )  تهدفة مي البرامج تضمنت نواتج التعلم المس -

والمنطقى ، ومهارات  التفكير الناقدومهارات حل المشكلات ، التفكير العلمى و

والتعلم التعلم بالفري  ، ، وتضمنت طرق التدريس غير التقليدية :(  التفكير الإبداعى 

مهارات ارات العامة : التعاونى ، والفردى ، والتعلم بالنمذجة ، كما تضمي المه

 . الحاسب ، واللغة 

الطلاب  شارك فع تصميم البرامج فري  مي كل برنامج ، واستطلعت  راء  -

والموجهيي فع نواتج التعلم المستهدفة مي البرنامج ، وتخضع منظومة المقررات 

التى تحق  أهداف البرنامج ونواتج تعلمه المستهدفة الآن عبر تقارير المقررات 

البرامج للمراجعة والتطوير بما يحق  ا:هداف والنواتج المستهدفة  وبذل   وتقارير

يتشارك جميع أعضاء هيئة التدريس و راء الطلاب وشكاواهم ، والمستفيديي مي 

الال استطلاع  رائهم فع توصيف البرامج  ومجالس ا:قسام فع تصميم البرامج 

 .لبرامج الجديد المتف  مع المعايير وأهداف ونواتج تعلم ا

 : تطوير وتحدي  البرامج والمقررات الدراسية :-7-3-2

ةوء : تقارير المقررات ، وتقرير البرنامج ، و راء الطلاب ، وما يستجد فع  فى -

المجال مي تطور للمراجعة الدورية ، ويتم اقتراح التطوير الذى يتم عرةه على 

 مجلس الكلية للمناقشة والاعتماد  .

ي  وحدة ةمان الجودة ، ثم تقدم الاصة مراجعة البرنامج مي تتم المراجعة عي طر -

الال منسقها  لى مجلس القسم المختص بالبرنامج ، الذى يقدم ما انتهى  ليه المجلس 

   لى مجلس الكلية .

التقارير السنوية للمقررات وتقرير البرنامج هما ا:ساس فع المراجعة والتحديث ،  -

  ، وما يطرأ مي تطورات فع المجال .بالإةافة  لى  راء المستفيديي 

  مؤشرات فاعلية البرامج التعليمية: -7-4

 يمكي الاستناد  لى عدد مي المؤشرات للتديل على فاعلية البرامج التعليمية منها :

 3لتى ترتفع مي عام لآار ) جدول ونسبة الناجحيي فع كل برنامج فع نسب النجاح ا -

 سنوات (.

 سنوات . 3ليا الال تزايد طلاب الدراسات الع -

 تزايد الخريجيي بتقديرات ممتاز وجيد جدا . -

 تزايد أعضاء هيئة التدريس بالحصول على درجة الدكتوراه .  -

 مراجعة وتحدي  البرامج -7-5

) كما هى بمراجعة برامجها كل أربع سنوات مي مجلسها  تقوم الكلية بناء على قرارس

على مدار السنوات ا:ربع  ، فتقترح ما تراه مي تعديل رير البرنامج اتق دورة التخرج ( فتناقش 

فع البرامج أو  ةافة برامج جديدة  ، وتعرر  البرنامج على المستفيديي : أرباب العمل ، 

  ويستقصى رأى الخريجيي .

 والتعلم  التدريس-8
 : استراتيجية التعليم والتعلم 8-1

 : توافر استراتيجية للتعليم والتعلم -8-1-1

 استراتيجية للتعليم والتعلم توجد  -

بكلل برنلامج  تتضلمنها اطلا الدراسلة بالسلنوات توجد اسلتراتيجيات للتعلليم واللتعلم 

ا:ربع ما هلو نظلرى وملا هلو عمللى ، وملا هلو أنشلطة و نجلازات يقلوم بهلا الطاللب 
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ةللمي لا ئحللة مرحلللة البكللالوريوس ولائحللة الدراسللات العليللا 

، ثللم جللاء توصلليف البرنللامج المعتمللد حاليللا   ى المعتمللدتيي والصللادرتيي بقللرار وزار

 ليوةئ استراتيجيات التعليم والتعلم ، ثم على مستوى كل مقرر .

وهلللذه الاسلللتراتيجيات تلللتلخص فلللى : المحاةلللرة ، المناقشلللة ، اللللتعلم التعلللاونى ، 

والجماعى ، والفردى ، والتعلم بالنمذجلة ، وبالاكتشلاف ، واللتعلم علي طريل  العملل 

ا تستند  لى الملتعلم أكثلر منهلا اسلتنادا  للى المعللم ، وذلل  للطبيعلة العمليلة .بمعنى أنه

 للبرامج .

جاء التمييز فى الاستراتيجيات مي الال توصيف المقررات الذى يتيئ للمعلم  -

 استخدام ما يراه وف  طبيعة المقرر .

اتيار وقد تكاملت ا:قسام ا:كاديمية مع قسم المناهج وطرق التدريس بالكلية فى ا -

توثي  تل   واستراتيجيات التدريس الملائمة بالتعاون بيي أعضاء هيئة التدريس 

الاستراتيجيات فى توصيف المقررات وتوصيف البرامج بحيث لاتتغير مع تغيير 

مي عضو هيئة التدريس المسئول عي التدريس ويتم مراجعة تل  الاستراتيجيات 

ب وأعضاء هيئة التدريس ونتائج للقسم بعد تحليل نتائج استقصاء الطلاالال 

  .الامتحانات  ذ أن هذه الاستراتيجيات توةع فى ةوء النتائج التعليمية المستهدفة

عتملد اسلتراتيجيات تعللم للمقلررات المكتاب لتوصليف البلرامج والمقلررات ويحتوى  -

 والبرنامج ككل .

 ما يدعو  لى لدى بع  البرامج قصور فى استخدام وتطبي  الاستراتيجيات الحديثة م

الحاجة  لى تدريب أعضاء هيئة التدريس والهيئلة المسلاعدة عليهلا بملا يتفل  وطبيعلة 

 الدراسة بالكلية .

  ومي نقاط القوة توجيله البلاحثيي فلى الدراسلات العليلا  للى البحلث فلى الاسلتراتيجيات

 الحديثة والاتجاهات الحديثة فى التعليم والتعلم المرتبا بالمجال .

 وة أيضللا وجللود الامكانللات والتجهيللزات التللى تمكللي مللي اسللتخدام هللذه مللي نقللاط القلل

 الاستراتيجيات 

 : مراجعة الاستراتيجية -8-1-2 

 :تراجع الاستراتيجيات فى ةوء 

ما تسلفر عنله نتلائج الامتحانلات ملي أوجله قصلور ، وتشلخيص هلذه ا:وجله وتغييلر  -

 الاستراتيجيات  لى ما يحق  نتائج أفضل .

 . راء الطلاب وفى ةوء استطلاع -

وفى ةوء  راء معاونى أعضاء هيئة التدريس مي الال ابرتهم العملية مع الطلاب  -

 وحبراتهم عندما كانوا طلابا .

فللى ةللوء تقللارير المقللررات التللى تكشللف عللي تفسللير أعضللاء هيئللة التللدريس ومللا و -

 يرونه مي تغيير فى الاسترتيجيات .

سللام لتللدارس النتللائج ووةللع يصللب كللل هللذا لللدى وحللدة ةللمان الجللودة ، ثللم ا:ق  -

التغييرات المطلوبة فى الاستراتيجيات .التى يتم تضمينها فى تقرير المقررات التلالى 

 والتعرف على وجه التحسيي الذى تم باستخدامها .

 : أساليب التعليم والتعلم -8-1-3

فرةللت الطبيعللة العمليللة للبللرامج  وعللدم نمطيتهللا وسللرعة التطللور فللى مجالاتهللا ، 

 للللى طبيعتهلللا الإبداعيلللة اسلللتخدام اسلللتراتيجيات غيلللر تقليديلللة فللل لى جلللوار   ةلللافة 

،  Cooperativeالمحاةللرة ، المناقشللة ، توجللد اسللتراتيجيات :  الللتعلم التعللاونى 

،  Modeling، والللتعلم بالنمذجللة  Individual، والفللردى   Groupوالجمللاعى
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 By، والللتعلم عللي طريلل  العمللل Discoveryوبالاكتشللاف 

doing. بمعنى أنها تستند  لى المتعلم أكثر منها استنادا  لى المعلم ...... 

الاسللتراتيجيات المسللتخدمة دااللل كللل مقللرر تفرةللها طبيعللة المقللرر ، والاتجاهللات  -

يصللعب الحديثللة فللى التعللليم والللتعلم ، بمللا يحقلل  نللواتج الللتعلم المسللتهدفة مللي المقللرر 

 مع نواتج التعلم المستهدفة مي البرنامج ، ومي ثم تتلاءم  تحقيقها با:ساليب التقليدية

تتيئ المقررات فرصا للتعلم الذاتى مي الال : البحث ، والتجريب ، والاكتشاف ،  -

والبحث عي مصادر  ةافية للتعلم ، الرحلات المنهجية وكتابة التقارير ، والزيارات 

و التضميي ، ، وفرص المحاكاة للنماذج ، و نتاج أفكار جديدة بالتوليف أو التحوير أ

ااصة فى برامج الفنون والتكنولوجيا والاقتصاد المنزلى ، والمسرح والصحافة 

كما أن مشروع  .ومقررات فى برنامج التربية الموسيقية كالارتجال ، والهارمونى.

التخرج لطلاب الفرقة الرابعة وسكاشي المناقشة المخصص لها  ساعات لكل عضو 

دوره بتوجيه الطلاب معلنا عي توقيت تواجده على هيئة تدريس ةمي  جدوله ليقوم ب

 باب مكتبه لتوجيه الطلاب وتذليل أية صعوبات فى مجال التعلم الذاتى .

 

مصللادر اللللتعلم ااصلللة الالكترونيلللة تلللرتبا بشللدة ببلللرامج الكليلللة : التربيلللة الفنيلللة ،  -

طلابيللا والاقتصللاد المنزلللى ، تكنولوجيللا التعللليم ، والإعلللام ، وتتلليئ الكليللة معملللا 

لاستخدام الانترنت لخدمة جميع البرامج ، كما أن المكتبة  اذة فى تقلديم هلذه الخدملة 

فى المستقبل القريلب . وتتلزود أوعيلة المعلارف الورقيلة بالمكتبلة سلنويا بالجديلد فلى 

يقوم بشراء المصادر الجديدة سنويا فرق مي أعضاء هيئة التدريس ومختلف البرامج 

 ة بنواتج التعلم المستهدفة مي هذه البرامج . بالبرامج لتكون مرتبط

 : السياسات المتبعة في التعامل مع مشكلات التعليم 8-2

 : مشكلات التعلم -8-2-1

 تتبع الكلية سياسات لمعالجة مشكلات التعليم مثل : 

أنشلىء بعلد  – لا أن برناج الإعلام التربلوى رغم عدم وجود كثافة عددية لدى الكلية  -

ليس له مبنى ااص كبقية البلرامج ، وقلد تغلبلت الكليلة عللى ذلل   –ارى البرامج ا:

أحللدث أبنيللة الطلللاب  –باسللتخدام ا:بنيللة ا:اللرى ، ااصللة مبنللى تكنولوجيللا التعللليم 

بمدرجاته التى تتناسب طبيعة المحاةرات النظريلة ببرنلامج الإعللام ، كلذل   - نشاء

 محاةرات العلوم التربوية والنفسية .

يعلد طاللب  –دية موارد الكلية الخاصة بالعمليلة التعليميلة مشلكلة تعليميلة  تمثل محدو -

وقد تغلبت الكلية نسبيا على ذل  بتمويل هذا الجانب مي  –التربية النوعية مكلفا نسبيا 

  يرادات الوحدات ذات الطابع الخاص 

ب وفى مجال الخامات التعليمية اتخذت الكليلة ذات الإجلراء  ةلافة  للى تحملل الطللا -

 –ااصة قسمى التربية الفنية والاقتصاد المنزلى  –جزءا مي هذه الخامات ياتون بها 

وهناك اتجاه اليوم :ن توفر الكلية كافة الخامات لمزيد مي تكافؤ الفرص بيي الطلاب 

. 

وفى مجال الكتاب الجامعى اتبعت الكلية سياسات متعددة : تسعير الكتاب ومواصفاته   -

أعضاء هيئة التدريس على تقديم الكتاب مجانا لغيلر القلادريي ،  ، دعم الكتاب  ، حث

مساهمة رعاية الطلاب مي الال تقدم الطالب  ليها للحصول على دعم ملادى مباشلر 

. فضلا عي  تاحة عدة نسخ بمكتبة الكلية لاطلاع الطالب حيث تشدد الكلية على علدم 

  جبار الطلاب على شراء الكتاب .
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: كليللة التربيللة ،  وكليللة الآداب ، وكليللة  تقللوم كليللات الجامعللة -

تلدابات نالتجارة ، وكلية الحقوق،  وكلية الطب ، وكلية العللوم بسلد جانلب كبيلر ملي ا

الكلية ، ولا توجد غير حلالات نلادرة تلجلأ فيهلا الكليلة  للى الجامعلات ا:الرى ) قسلم 

س مللا يللرتبا التربيللة الموسلليقية ( . وتعمللل الكليللة علللى تحميللل أعضللاء هيئللة التللدري

بتخصصاتهم مباشرة للتقليل مي الانتدابات ، تجنبا لما للانتداب مي  ثار على العمليلة 

 التعليمية ، انتظاما وولاء وتفرغا .  

يدالها الطاللب بااتبلار قلدرات  –فع غير برنامجى التربية الفنية والتربية الموسيقية  -

برنللامج  –ح فللع البرنللامج توجللد مشللكلة فللع الاسللتعدادات القبليللة المؤهلللة للنجللا –

يداله الحاصللات عللى دبللوم الملدارس الفنيلة  –الاقتصاد المنزلى على سبيل المثال 

وقلد  –نظام الخمس سلنوات حاليلا لضلعف الإقبلال عليله ملي طالبلات الثانويلة العاملة 

تغلبت الكليلة عللى ذلل  عبلر سلاعات اللدعم ا:كلاديمى والسلاعات المكتبيلة مسلتثمرة 

ضاء هيئة التلدريس والهيئلة المعاونلة بتعلوي  القصلور للدى الطالبلات الوفرة فع  ع

 بجرعات  ةافية فيما ينقصهم مي معلومات ومهارات .

والجدير بالملاحظة  نه توجد نقطة تميلز فلع الحاصللات عللى دبللوم الملدارس الفنيلة 

مملا يتليئ لهلي  –ااصة فع مجال الملابلس  –هى تمكنهي مي مهارات ا:داء العملى 

صا للتميز فع هذا الجانب مي الدراسلة ويقلدم للكليلة وللمجتملع ايلد ملاهرة فلع هلذا فر

 التخصص .

التلدريب الميلدانى ووجلد بهللا  لتقيليم نصلت اللائحلة المعملول بهلا حاليلا علللى درجلات -

اةللطراب وتكللرار ، ومللي ثللم استصللدرت الكليللة قللرارا وزاريللا يتعللديل التقيلليم  بمللا 

 يتغلب على هذه المشكلة  

 : مردود السياسات المتبعة في حل المشكلات -8-2-2

طرأ تحسي ملحوخ على تقديرات طالبلات الاقتصلاد المنزللى ) راجلع الجلدول أعللاه  -

 على مدار ثلاث سنوات ( .

حلت مشكلة فرص تعامل الطللاب ملع أجهلزة الحاسلب وتحسلنت نسلبة ا:جهلزة  للى  -

 الطلاب ) انظر الجدول أعلاه الخاص بذل  (.

الانتداب العام الساب  والعام الحالى عما قبلهما ) انظلر الانتلدابات عللى قلت معدلات  -

 مدار امس سنوات( 

زادت القدرة الاستيعابية للكلية حتى اتسعت لعدد مماثل أو يزيد ملي طللاب الوحلدات  -

  ااصة وحدة دورات الحاسب ( انظر الجدول –الخاصة 

 بع الخاصعدد طلاب الوحدات ذات الطا عدد طلاب الكلية العام

 2014/2015 1487 1289 

2015/2016 1271 272 

 

كما أنه قد تم التغلب على نقص عدد بع  ا:جهزة والتجارب المعملية المتاحة  -

لطلاب البرامج العلمية بزياد أجهزة الداتا شو بقاعات الدراسة وتزويد القاعات 

 بالاجهزة التكنولوجية المطلوبة 

 

 ى : برامج التدريب الميدان8-3

 : برنامج التدريب الميدانى :-8-3-1

تتضمي اللائحة المعتمدة وزاريا لمرحلة البكلالوريوس عللى لائحلة ااصلة بالتلدريب  -

 الميدانى ، كما تتضمي  شارة  ليه فع موقعه على اطا البرامج .
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برنلللامج التلللدريب بملللدارس التعلللليم قبلللل الجلللامعى : المرحللللة  -

لثانويلة لطللاب الفرقلة الرابعلة يقلوم عللى تلدريب الإعدادية لكلاب الفرقلة الثالثلة ، وا

الطلاب على دور المعللم المتخصلص سلواء داالل الفصلول أو اارجهلا متمنلا جميلع 

أدوار المعلللم : التدريسللية ، والإرشللادية ، والنشللاط ، والتوعيللة . وتوجللد اسللتمارات 

 متابعة أسبوعية لمتابعة الطالب 

لمقلررات ولله نلواتج تعللم مسلتهدفة تلرتبا مقرر التربية الميدانية لله توصليف ككلل ا -

بنللواتج الللتعلم المسللتهدفة مللي البرنللامج ) انظللر توصلليف المقللرر ، وتقريللر البرنللامج 

 .وارتباط النواتج ( 

نصت اللائحة المعتمدة وزاريا على تقويم مقرر التدريب الميدانى ، وقد عدلته الكليلة  -

 حة والتعديل بالقرار الوزارى (.مي الال المراجعة بقرار وزارى جديد ) انظر اللائ

يشارك فع تقويم مقلرر التلدريب الميلدانى الآن : مشلرف دااللى مخلتص ، ومشلرف  -

مي التربية والتعليم ذو ابرة مخلتص ، وملدير المدرسلة ، ولجنلة فلع التخصلص ملي 

 الكلية لا تقل عي ثلاثة أعضاء .

عللة الطلللاب توجللد مؤشللرات تللدل علللى فاعليللة التللدريب الميللدانى تتضللئ مللي مراج -

:عضاء هيئة التدريس سواء ا:كاديمييي أو التربوييي فع التناقضات القائملة ملا بليي 

ما يدرس مثاليا بالكلية وما يرونه مطبقا بالمدارس مملا يحيلل  للى نقلاط بحثيلة ويثيلر 

 مهارات حل المشكلات ، ويستدعى بدائل التكيف الإيجابى لدى الطالب المعلم .

 رف الخارجى ومدير المدرسة يعد مي المؤشرات الإيجابية .كما أن تقديرات المش -

الب للوسلائل التعليميلة التلى يقلدمها للتقيليم فلع جلسلات تقيليم طالكم الكبير مي انتاج ال -

 المقرر تعد مؤشرا  ةافيا على فاعلية برنامج التدريب الميدانى .

 

 : تقويم الطلاب 8-4

 : أساليب تقويم الطلاب :-8-4-1

توصيف كما أكدت على ةورة تمشيها مع على تنوع أساليب التقويم  تحرص الكلية -

، وهى تتنوع ما بيي : ااتبارات تتم أثناء الفصل الدراسى وتقييم أعمال المقررات 

 ات  نهاية العام  التى تكون  نظرية وعملية وتطبيقية ، ااتبارو يقوم بها الطلاب 

، عملية  : تتنوع هذه الااتبارات ، وتوزيع الدرجات الااتبارات و وتوةئ اللائحة 

وكيل ويتضئ مي مواصفات الورقة الامتحانية التى أقرها ، وتحريرية  ،وشفهية

تقيس حرص الكلية أن  الكلية لشئون التعليم والطلاب ولجنة المنبثقة لشئون الطلاب

 وترتبا بمواصفات المقرر  –مهارات معرفية  –الورقة مستويات معرفية متنوعة 

 .التعليمية المستهدفة  النواتججميع قياس تحق  مي هدف الب

وحرصا على عدالة التقييم يراعى القسم  التحق  مي عدم وجود قرابة بدرجاتها لدى  -

واةعى الامتحان أو المصححيي ) هناك أمثلة عدة لاستبعاد مي التدريس ووةع 

 ول ( .الامتحان والتصحيئ عند وجود القرابة ، كذل  عدم المشاركة فع الكنتر

أكثر مي مقرريي لذات  تدريسكما يراعى القسم عدم الانفراد بالتصحيئ ، وعدم  -

الطالب .ويحرص على أن تشكل اللجان الشفهية أو العملية التطبيقية مي ثلاثة 

 أعضاء . 

تندات للمقرر بجزئياتها ثم مجموعة ، وتوث  فع الشيت تفصيلا ، ستوث  النتائج بم -

النهائى الخاص بالإعلان ، وحاليا أصبئ التوثي   لكتورنيا وتوث  مجملة فع المستند 

يصب مركزيا فع الجامعة ، وهناك لجان للتزويد وأارى للمراجعة ، ودائما يوقع 
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على الشيت مي أملاه ومي كتبه ومي راجعه ، وتراجع النتائج 

 ثلاث مرات  : داال الكنترول ، ومي قبل الكلية ، ومي قبل الجامعة قبل الاعتماد

 والإعلان . 

. وتعلي فع تعلي نتائج الإمتحانات فى موعد أقصاه شهر مي نهاية الااتباراتو -

فع الكلية ، وحاليا ستعلي عبر البوابة الإلكترونية للكلية على شبكة  بارزةأماكي 

 الجامعة .

ويفتئ باب التظلم مي الال مكتب وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب ويتلقى   -

ى تظلمه بحد أقصى أسبوعيي مي تاريخ تقديم التظلم ويخطر به مي الطالب ردا عل

 ب وكيل الكلية فى الموعد المقرر.الال مكت

تعرر نتائج الامتحانات لتحليلها على ا:قسام  ، ولكتابة تقارير المقررات ،  -

ويناقشها المجلس متخذا  جراءات المعالجة فع ةوء نتائج التحليل ، وتعرر على 

ويتخذ المجلس  جراءات على مستوى فردى مع الحالات التى يكشف  مجلس الكلية )

عنها تقرير المقرر دون المستوى (. وفى ةوء تشكيل لجنة عليا للمناهج بكل 

برنامج  سيوكل  ليها أمر  عادة النظر فى طرق التدريس والتقويم ومدى تحق  

 المعايير والاف ذل  مي قرارات تصحيحية للمسار  ن لزم ا:مر 

تم اعداد تقرير عام عي نتائج الامتحانات ويعرر على مجلس القسم ومجلس الكلية ي -

 ليرفعه  لى الجامعة .

 المصادر والتسهيلات المتاحة للتعليم والتعلم -8-5

 مساعدات التعليم والتعلم -8-5-1

يتوفر بالكلية مجموعة مي معينات التعليم والتعلم وتشمل معامل تخصصية بكل قسم وفقا 

ومعامل الطهى ، معامل الحياكة ) بقسم الاقتصاد المنزلى  عة الدراسة به مثل معامل الكيمياءلطبي

( وورش للطباعة، والتصوير، والخزف، والنحت، والنجارة، والاشغال، والمعادن ، ) بقسم 

 ، والوسائل التعليمية ، والتصوير ) بقسم الحاسب الآلى (ومعامل الحاسب الآلى التربية الفنية ( 

وجد اتفاقية تعاون بيي ،  كما ت كل طلاب الكلية ، وتخدم معامل الحاسبات ااص  مسرحويوجد 

، وزارة التربية والتعليم والكلية لاستخدام مدارسها مي الال التربية العملية )التدريب الميدانى( 

ات وتقوم المكتبة بدور معمل لتخصص المكتبات ) برنامج التكنولوجيا العامة (.وتوجد حجر

العزف الفردى وأجهزة البيانو بالقاعات ، ومعمل أجهزة بيانو حديثة الكترونية ، و لات موسيقية 

 ) بقسم التربية الموسيقية (.

: عمل حجرات  ب جراءيي* يوجد نقص فع حجرات العزف المنفرد وقد تم التغلب عليه 

 مي الالوميتال ، والمعمل الكبير ذى ا:جهزة الإلكترونية .

 قاعات المحاضرات والمعامل -8-5-2

فى تتناسب قاعات الدراسة والمدرجات مع أعداد الطلاب والجدول الدراسى لا  -

 الوقت الحالى ، وفى العام القادم ستحل المشكلة نسبيا 

الدراسى فى الوقت الحالى وفى العام تتناسب المعامل مع أعداد الطلاب والجدول لا  -

 .ز التشغيل يالقادم ستحل بداول المبنى الجديد ح

الحالية  بسبب الاستعانة بمدرجات وقاعات كلية الاداب  تتلاءم القاعات والمدرجات -

مي حيث التجهيزات : الوسائل التعليمية ، الخامات والمواد ، مستلزمات القديمة 

 التشغيل ، التجهيزات ا:ارى  ومازال التجهيز  اذا فع الازدياد 

، وتتغلب الكلية على ذل  بالاستعانة بذوى يوجد عجز ملحوخ فع أعداد الفنييي  -

 الخبرات مي العامليي بالكلية على غير مؤهلاتهم العلمية . 
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الوسائل التعليمية الداعمة للبرنامج ) مدارس التربية الميدانية  -

 .  لى حد ما اليوم ، المسرح ، الورش ، قاعات العزف ....الخ تعد كافية 
 

عات التدريس بها والمدرجات والمعامل مع تحرص الكلية على حسي استغلال قا -

أعداد الطلاب،  فلم تعد مدرجات كل مبنى تابعة للقسم الواقع بذل  المبنى و نما تم 

 عداد الجداول الدراسية بحيث تستقبل القاعات الكبيرة أعداد الطلاب الكبيرة. وتم 

هناك بالمدرجات الكبرى والمتوسطة و data showتثبيت أجهزة العرر المرئى 

جهازا داتا شو متنقلان مي قاعة :ارى وفقا للحاجة الفعلية للتغلب على نقص 

كل أجهزة العرر فى معامل التكنولوجيا ، ووخفت معامل الحاسبات بحيث يستفيد 

وهناك عجز واةئ فى أعداد الفنييي المؤهليي للصيانة الخاصة بأجهزة ، برنامج 

ابرات العمالة الحالية لسد هذا العجز.كما  المعامل وتعمل الكلية على الاستفادة مي

 )أبرمت عقودا للصيانة الدورية للحاسبات وأجهزة التكييف ، وماكينات التصوير 

 المكتبة -8-5-3

اللازمة لكل برنامج كأحدث  صدارات فع تم تزويد المكتبة سنويا بالمصادر ي -

 المجال .

 أعداد الطلاب حاليا  .التجهيزات المتاحة لا تتف  مع طبيعة نشاط المكتبة و -

الانترنت ، الدوريات الإلكترونية ، الكتب الإلكترنية ، وهناك اتجاه لتزويد المكتبة ب -

 ...... 

يوجد نقص فع ا:عداد المناسبة مي المؤهليي العامليي بالمكتبة  وتتغلب المكتبة على  -

 ذل  بتدوير العمالة بها وبالموسمييي .

 . تنوع وحداثة المراجع والدوريات -

 (%1.7)نسبة المستفيديي مي ادمة المكتبة  لى العدد الإجمالى مي : الطلاب  -

 (  %6أعضاء هيئة التدريس )

 ( . %4.7اعضاء الهيئة المعاونة .) 

فى الوقت الحالى وعندداول  مساحة المكتبة بالنسبة لعدد الطلاب بالكلية غير مناسبة 

لجأت الكلية  لى مجموعة مي الحلول غير  وبالتالىالمبنى الجديد حيز العمل ستصبئ كافية 

قوائم الكتب ب عمل سجل الكترونىوتم  ،التقليدية ومنها مد فترة عمل المكتبة لتقليل كثافة الطلاب

على موقع الكلية مشتملا على رقم الإيداع  ليتم رفعة،  والدوريات والمراجع الموجودة بالمكتبة

كل  يحددبالمكتبة كما تم التنسي  مع ا:قسام بحيث  والرف والحفظ بحيث تقل فترة تواجد الطالب

ويوجة القسم عي طري  قسم مجموعة الكتب والمراجع التى تقع فى صميم تخصص القسم 

وقامت الكلية بتوفير ادمة الانترنت بقاعات .  أعضاء هيئة التدريس الى المصادر مباشرة، 

 خدمة.مجانية لتقليل التردد على المكتبة للحصول على هذه ال

 الكتاب الدراسى -8-5-4

لإاراج الكتاب وسعره وتخلو جميع الكتب المقدمة مي أى  محددة مواصفات هناك

يوجد فى نهاية كما  ات ، مكتبالويتم بيع الكتب مي الال  ،  أساليب لإجبار الطالب على الشراء

 نة بها.كل كتاب كأحد الشروط المتف  عليها قائمة مراجع متاحة يمكي للطالب الاستعا

وتوجد نشرة معتمدة مي الجامعة بسعر الكتاب كنظام موحد على مستوى 

الجامعةوتحرص الكلية على توافر الكتاب لدى الطالب فع وقت مبكر ، وتوفيره لغير القادريي 

 كما سب  بيان ذل  .

وتتجه الكلية لتحويل الكتاب  لى الصورة الإلكترونية وهناك بالفعل عدة كتب فع طور 

 هاء الانت

 رضا الطلاب -8-6
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 .: قياس وتقييم رضا الطلاب -8-6-1

قيس رةا الاستبيان المعتمد لدى مركزالجودة الذىاعده متخصصون  ي تستخدم الكلية 

ويتم تحليل البيانات الواردة بالاستبيان لوحدة الجودة ،ادمات ما يتلقى مي عي جميع  البالط

د الكلية لاتخاذ ما يؤدى  لى رةا الطالب باعتباره ا:قسام والوكلاء المعنييي وعميلعرةها على 

كما يوجد صندوق شكاوى للطلاب تحت  شراف وكيل الكلية  المتلقى ا:ول للخدمة بالكلية .

، كذل  تغيير اسم قسم المسرح المدرسى  لى المسرح لوجود عقبات لشئون التعليم والطلاب.  .

تدال لدى أعضاء هيئة تدريس تجاوزوا تواجه الخريج فع الحصول على فرص عمل .كذل  ال

سعر الكتاب ، والتدال لدى البع  الآار الذى يسىء التعامل مع الطلاب ، والتدال بوةع 

قواعد للورقة الامتحانية وةرورة ربطها بتوصيف المقرر نظرا لتجاوز حالات مي أعضاء هيئة 

 التدريس ذل  . 

 تخرج ، ومقترحاته مي أجل مستقبل أفضل.والتعامل مع شكاوى الطلاب ، وفرص العمل بعد ال

قامت وحدة ةمان الجودة بتحلل نتائج رةا الطالب ، وأبلغت مجالس أقسام  -

لدراستها والتقدم بخلاصة ما يتعل  بالقسم  لى مجلس الكلية ، كما تقدمت الوحدة  لى 

 السادة الوكلاء ، ورؤساء الإدارات بما يخصهم منها .

 وء النتائج سبقت الإشارة  ليها .اتخذت الكلية قرارات فع ة -

 

 الطلاب والخريجون -9
 2016-2015إحصائية نتيجة الفرقة الاولي دور مايو 

 مقيد قسم
منقول  الناجحون المتقدم

 بمواد
 مفصول راسب

النسب 

 جملة ل ج ج ج    م جملة غائب حاضر المئوية

 %68.15 2 33 65 214 46 117 50 1 314 2 312 314 التربية الفنية

الاقتصاد 

 المنزلى

115 108 7 115 1 27 43 8 79 20 16 - 68.69% 

التربية 

 الموسيقية

198 198 - 198 8 27 35 18 88 53 53 4 44.44% 

تكنولوجيا 

 التعليم

231 209 22 231 1 60 101 16 178 23 21 9 77.05% 

الاعلام 

 التربوى

150 148 2 150 2 28 81 6 117 31 - 2 78% 

 %67.06 17 123 192 676 94 377 192 13 1008 33 975 1008 الجملة

 

 2016-2015إحصائية نتيجة الفرقة الثانية دور مايو 

 مقيد قسم
منقول  الناجحون المتقدم

 بمواد
 مفصول راسب

النسب 

 جملة ل ج ج ج م    جملة غائب حاضر المئوية

 %72.30 ـــ 13 46 154 22 85 44 3 213 ـــ 213 213 التربية الفنية

الاقتصاد 

 المنزلى

115 111 4 115 1 17 42 4 64 37 14 - 55.6% 

التربية 

 الموسيقية

 %52.7 ـــ 21 22 48 1 20 21 6 91 - 91 91

تكنولوجيا 

 التعليم

 %85.9 ـــ 7 27 208 5 110 86 7 242 2 240 242

 %88.8 ـــ 4 17 168 2 61 93 12 189 3 186 189الاعلام 
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 التربوى

 %75.3 ـــ 59 149 642 34 318 261 29 850 9 844 850 الجملة

 

 2016-2015إحصائية نتيجة الفرقة الثالثة دور مايو 

 مقيد قسم
منقول  الناجحون المتقدم

 بمواد
 مفصول راسب

النسب 

 جملة ل ج ج ج م    جملة غائب حاضر المئوية

 %87.2 ـــ 2 10 82 1 23 49 9 914 1 93 94 التربية الفنية

 %83.6 - 2 7 46 2 13 21 10 55 ـــ 55 55 الاقتصاد المنزلى

 %32.7 1 1 19 37 16 15 6 113 113 - 113 113 التربية الموسيقية

تكنولوجيا 

 التعليم

 %87 1 1 6 54 ــــ 12 39 3 62 1 61 62 عامة

 %98.5 ــــ 1 1 66 ـــ ـــ 25 41 67 ــ 67 67 حاسب

الاعلام 

 التربوى

 %97 ـــ 1 ـــ 33 ـــ ـــ 19 14 34 1 33 34 صحافة

 %88.8 ـــ ـــ 4 32 ـــ 8 21 3 36 ـــ 36 36 مسر 

 %75.9 2 7 47 350 3 72 189 86 461 3 458 461 الجملة

 

 2016-2015إحصائية نتيجة الفرقة الرابعة دور مايو 

 مقيد قسم
منقول  الناجحون المتقدم

 بمواد
 مفصول راسب

النسب 

 جملة ل ج ج ج م    جملة غائب حاضر لمئويةا

 %83.6 ـــ 2 13 77 ـــ 15 60 2 92 ـــ 92 92 التربية الفنية

 %95 - ـــ 2 38 ـــ 15 16 7 40 ـــ 40 40 الاقتصاد المنزلى

 %88.8 ـــ 2 3 40 1 12 19 8 45 - 45 45 التربية الموسيقية

تكنولوجيا 

 التعليم

 %96.9 ـــ 1 1 64 ــــ 22 36 6 46 ـــ 66 66 عامة

 %100 ــــ ـــ ـــ 64 ـــ ـــ 31 33 64 ــ 64 64 حاسب

الاعلام 

 التربوى

 %100 ـــ ـــ ـــ 54 ـــ ـــ 12 42 54 ـــ 54 54 صحافة

 %88.6 ـــ ـــ 6 47 ـــ 4 35 8 53 ـــ 53 53 مسر 

 %92.7 ـــ 5 25 384 1 68 209 106 414 ـــ 414 414 الجملة

 سياسات القبول -9-1

 توافق سياسات القبول مع الرسالة والغايات والأهداف الإستراتيجية. -9-1-1

 تتوافق سياسات القبول مع الرسالة والغايات  والأهداف.-9-1-1-1

سياسات القبول مقررة منذ نشأة الكلية : تقبل الكلية الحاصليي على الثانوية العامة ) علمى وأدبى 

ث كوبونات ، تربية موسيقية على أن يكونوا ناجحيي فع ااتبار القدرات الذى أجرى ( على ثلا

بالكلية قبل  علان نتائج الثانوية العامة ، وكذل  التربية الفنية ، وكوبون عام يخضع للتنسي  

 الداالى فيما بعد على ا:قسام الثلاثة : تكنولوجيا التعليم) علمى وأدبى مي الجنسيي (  والإعلام

  التربوى ) علمى وأدبى مي الجنسيي ( ، والاقتصاد المنزلى )  ناث فقا مي طالبات علمى ( .

 ثم طرأ تعديل بقبول طلاب الدبلومات الفنية ) امس سنوات ( .

شخصية ولا يعد قبول الطالب نهائيا  لا بعد اجتياز ااتبار اللياقة لمهنة التدريس وهو ااتبارات -

يئة التدريس للتحق  أن الطلاب المتقدميي لديهم مايؤهلهم لتحقي  بواسطة لجان مي أعضاء ه

رسالة الكلية مي الال انضمامهم :حد البرامج ا:كاديمية وفقا لتخصصاتهم ورغباتهم 

 .والإمكانات المتاحة بالكلية

وهناك تنسي  ااص لطلاب الدبلوم الفنى ) امس سنوات ( للتوزيع على الاقسام : الاقتصاد -

 ، الإعلام التربوى ، تكنولوجيا التعليم . المنزلى
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اذا اافقت فى الفرقة الاولى مرتيي ويعدل ترشيئ الطالب لكلية أارى -

  حسب القواعد ذات الصلة . متتاليتيي

 تعريف الطلاب بالبرامج : -9-1-1-2

ح  عي طري  دليل مطبوع يتسلمه الملتبالبرامج  لطلاب المقبوليياتعريف يتم فع الوقت الحالى 

  بالكلية.) دليل الطالب ( 

 النشر والمعلومات عن سياسات القبول -9-1-3

 علانها بلوحات الإعلانات بالكلية  ويتمسياسات القبول معلنة بدليل الطالب  -9-1-3-1

 ولدى مكاتب شئون الطلاب.

.وسوف يتوفر بكتيبات أدلة البرامج معلومات كافية عي شروط القبول لكل برنامج  -9-1-3-2

 مي يقوم بتقديمأعضاء هيئة التدريس  ميعلى موقع الكلية ويخصص كل قسم  تتاح

 .الدعم الفنى للطلاب

على مستوى  لادارة شئون الطلاب والاقسامى ترد مي الطلاب تيتم تسجيل ا:سئلة ال -9-1-3-3

والرد عليها با:قسام ، كما أن طبيعة الدراسة الكلية أو مستوى ا:قسام ويتم تحليلها 

بالكلية تجعل عضوهيئة التدريس متفاعلا مع الطلاب فى تعامل مباشر ، ومي ثم يجيب 

 عي كل اسئلته .

 تتناسب أعداد الطلاب المقبولين مع موارد الدراسة 9-1-4

لقدرة الاستيعابية لموارد الدراسة بالكلية ل مناسبا يعد العدد المقبول لا بصورة عامة  -9-1-4-1

يوجد تفاوت فى مدى مناسبة الموارد وتبنى فيه ابنيةجديدة ، فى الوقت الحالى الذى 

فنجد أن  ،بيي البرامج  لكليةوالتسهيلات المادية المتاحة لاستيعاب أعداد الطلاب با

 برنامج 

 سياسات التحويل -9-1-5

سياسات التحويل مي الكلية و ليها موةحة بلائحة الكلية ولكنها غير معلنة بأدلة  -9-1-5-1

 أن نسبة التحويلات قليلة  حيثودليل الطالب  البرامج

التحويلات  ليها  بينما بلغت نسبة %0.4 كليةبلغت نسبة التحويلات مي ال - -9-1-5-2

3.8% 

 الطلاب الوافدين -9-1-5

 لا يوجد طلاب وافدون بيي طلاب الكلية .  -9-1-5-1

 قتصاد المنزلى مي نقاط القوة وفرة أعضاء هيئة التدريس والمعاونيي ببرامج الا

 والتربية الموسيقية والتربية الفنية.

  مي نقاط القوة التى تعزز التعديل فع سياسة القبول وفرة المقومات التعليمية : الورش

 والمعامل والمطابخ .... 

 الدعم الطلابى -9-2

اطة يتم حصر الطلاب غير القادريي بواسطة رعاية الشباب لدعمهم ماليا . كما توجد 

تطب  على طلاب  تشمل دعم الكتاب والوجبات الغذائية والرعاية الطبية وى الجامعة على مست

كما تعلي سياسات الدعم المالى لدى رعاية  الكلية ،  ةافة  لى تحديد سعر الكتاب الجامعى 

وموةئ بها معايير توزيع الدعم وتشمل الوةع الاقتصادى للأسرة والنطاق الجغرافى  الشباب

تم تزويد العيادة الطبية بالكلية بالمستلزمات الطبية اللازمة للطوارئ العادية  ، كذل  ،للسكي 

 والورش الفنية . وطوارئ  صابات المعامل لاحتواء الكلية على عديد مي المعامل

العربية  عي بروتوكولات تعاون مع بع  الجامعات  على مستوى الجامعة  يوجد  

 ، ويتم ااتيارهم فى ةوء تقديرات العام الدراسى ب  رعاية الشباب لتبادل زيارات الطلاطري  

على مدار الخمس (9)مي المنئ وبلغ عدد المستفيديي ، تم بواسطة الكلية ت ومقابلة شخصية 
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بيي الجامعات وفى المقابل  سنوات السابقة وذل  فى ةوء بنود الاتفاقية

  (.خمسالاستضافت الكلية وافديي مي الدول العربية على مدار السنوات 

 الأنشطة الطلابية -9-3

 :تتميز الكلية بحصولها على مراكز متقدمة على مستوى الجامعة 

 فع النشاط المسرحى  -1

 فع النشاط الموسيقى. -2

 فع التربية الفنية. -3

ويحتوى ملف رعاية الشباب بعضا مي ا:نشطة التى كوفىء عليها الطلاب العام 

 الماةى.

 رتقدي اتشهادحصلت اعمال طلابية على  ة على مستوى الجامعوفى النشاط الفنى 

وتوةئ قوائم الطلاب المشاركون   . احتفال تكريم يتم توزيعها عليهم فى و

ا ملحوخا ومي ابرز الانجازات الطلابية با:نشطة الال السنوات ا:ايرة تزايد

جدارية مدال الجامعة ، والتصوير الجدارى على مدال ادارة الجامعة ، واشغال 

 . ي  التى تزيي الجامعة الموزاي

 خدمات الخريجين -9-4

بعد تخرجهم لايوجد لدى الكلية برنامج لإعداد وتحسيي مهارات الخريجيي لسوق العمل 

) على سبيل المثال تى تخرجوا فيها ت شخصية مي الخريجيي با:قسام ال لا أن هناك اتصالا، 

ريدونه بالاتصال الشخصى وذل  :ن ويحصلون على مايالتربية الفنية والتربية الموسيقية ، 

وتوجد روابا للموسيقيي والفنانيي ،  نشاؤها هذا العام فقا قواعد بيانات الخريجيي قد تم 

 .ينضمون اليها على مستوى المحافظة

 رضا الطلاب -9-5

أوةللئ الاستقصللاء الللذى طبقتلله وحللدة ةللمان الجللودة لقيللاس رةللا الطلللاب عللدم رةللا 

عي رةاهم عي ا:ساليب المستخدمة فى التعلم ، كما أعربوا قدم لهم لماالطلاب عي الدعم المالى 

بلغت نسبة رةا الطلاب ، ووالتجارب  ، والمشاريع ، وا:شغال ، ا:بحاثوالتى تشمل :  الذاتى 

 على مستوى الكلية فى مجال التعلم الذاتى 
 بيان إحصائى خاص

 باستقصاء رضا الطالب ـ ب ) على مستوى الكلية(

 النسبة غير راض النسبة إلى حد ما النسبة راض بعدال م

1 
 

  الدعم المالى للطلاب 

 3.2 1 25.8 8 70.9 22 )أ( دعم مصروفات دراسية

 ــ ــ 77.4 24 22.6 7 )ب( دعم الكتاب الجامعى

 3.3 1 51.6 16 45.1 14 )ج( مساعدات مالية عامة
  التعليم الذاتى 2

 16.2 5 54.8 17 29 9 مقررات)أ( الأبحاث المتصلة بال

)ب( الأبحااااااااث المن صااااااالة عااااااا  
 المقررات

9 29 12 38.7 10 32.3 

 35.5 11 29 9 35.5 11 )ج( أبحاث المسابقات 

 19.3 6 32.3 10 48.4 15 )د( التجارب
  سبل الانتقال للكلية داخل المحافظة 3

 16.2 5 58 18 25.8 8 )أ( سعرها 

 22.5 7 51.6 16 25.8 8 )ب( راحتها

 32.3 10 35.4 11 32.3 10 )ج( انضباطها
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 25.8 8 51.6 16 22.5 7 )د( ك ايتها

)هاااـ( سااابل الانتقاااال للكلياااة خاااارج 
 المحافظة

10 32.3 12 38.7 9 29 

  الدعم الاكاديمى 4

 12.9 4 38.7 12 48.3 15 )أ( ساعات مقابلة أستاذ المقرر 

)ب( الإفاااااد  ماااا  ساااااعات الاااادعم 
 )جدواها(

15 48.3 13 41.9 3 9.7 

)ج( الالتاااااااعام بسااااااااعات الااااااادعم 
 )بالمواعيد(

16 51.6 12 38.7 3 9.7 

  انتخابات اتحاد الطلاب  5

 25.8 8 38.7 12 35.7 11 )أ( تكافؤ ال رص

 6.2 2 51.6 16 41.9 13 )ب( النعاهة

)ج( المشاااااركة فااااى اتخاااااذ القاااارار 
 )فاعليتها(

11 35.4 12 38.7 8 25.8 

  ملائمة الأنشطة الطلابية  6

 6.5 2 74.2 23 19.3 6 )أ( وفر  الأنشطة 

 12.9 4 64.5 20 22.5 7 )ب( تنوع الأنشطة

 41.9 13 45.2 14 12.9 4 )ج( تكافؤ ال رص فى ممارستها

 12.9 4 58 18 12.5 7 )د( جدواها
  إشراف أعضاء هيئة التدريس 7

 12.9 4 61.3 19 25.8 8 )أ( وفر  المشرفي  

 16.1 5 45.2 14 38.7 12 )ب( فاعلية الإشراف

 3.3 1 41.9 13 54.8 17 )ج( المناخ الإشرافى
  شكاوى الطلاب 8

 19.5 6 58 18 22.5 7 )أ( وفر  ال رص

 29.3 9 45.2 14 25.5 8 )ب( جدية التعامل مع الشكاوى

 ــ ــ 41.9 13 38.7 12 )ج( سرية الشكاوى
  نشاط وحد  الجود   9

 9.7 3 51.6 16 38.7 12 )أ( المشاركة

 19.4 6 29.3 9 51.6 16 )ب( التوعية

 ــ ــ 32.3 10 67.7 21 )ج( أثرها فى تحسي  الخدمات 

 6.5 2 38.4 15 45.1 14 )د( أثرها فى تحسي  التدريس

 19.4 6 41.9 13 38.7 12 )هـ( أثرها فى الامتحانات 
 

 

 

 لبح  العلمى والأنشطة العلميةا -10
قسم  –، وتوفر ا:جهزة والخامات المطلوبة بالبحث العلمى  ابالغ اتولى الكلية اهتمام

الاقتصاد المنزلى ، وقسم التربية الفنية ، وتحرص على مشاركة ا:عضاء بالمؤتمرات العلمية ، 

ام العلمية ، كما تتوسع فع وتسهيل البعثات للخارج للحصول على الدرجات العلمية ، كذل  المه

، ويوجدلدى الكلية مجلة علمية لنشر الابحاث فى تخصصاتها ، الدراسات العليا داال الكلية 
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ومؤتمر علمى سنوى  ينتهى بكتاب للبحوث التى نوقشت ، وهذا العام هو 

 المؤتمر الرابع على التوالى .

 خطة البح  العلمى -10-1

للأقسم بحثية  ايسير العمل البحثى مي الال اط تبنت الكلية توجها جديدا وهو أن

التعديلات  يتا:قسام وأجر بواسطة  عداد الصورة العامة للخطة البحثية حيث تم العلمية 

وتعطى ا:ولوية فى توزيع ميزانية ، واعتمادها بها مجلس الكلية   حاطةالمقترحة عليها وتم 

وتقع  .فى ةوء اتساقها مع الخطة البحثية البحث العلمى بالكلية والتسجيل للدرجات العلمية

التقدم مدى مناقشة ، ولدراسات العليا والبحوث المنبثقة ل لجنة ال مسئولية متابعة تنفيذ الخطة على

أية مقترحات ترد مي ا:قسام بخصوص تعديل الخطة فى ةوء مستحدثات العلم أو  ، و بداءبها 

 أعضاء هيئة التدريس ، مشكلات المجتمع المرتبطة ، وحاجة القسم مي 

وتتجة النية مستقبلا أن يصبئ البحث العلمى بمثابة مشروعات تطوير كبرى توزع نقاطه 

كما يحدد القسم العلمى النقطة .البحثية . وتحدد ا:قسام العلمية النقاط البحثية التى تتطلب الدراسة  

 البحثية سواء للمبعوثيي أو المسجليي اارجها .

 ملية البحثيةكفاءة الع -10-2

يخص ا:قسام العلمية ولذا  يوجد عجز بالكلية فى ا:جهزة وا:دوات والخامات لاسيما ما

معمل فئران  -)قسم الاقتصاد المنزلىعلى ذل  ب نشاء معامل للأبحاث  جزئيا تغلبت الكلية

وسوف ي ا:جهزة غالية الثم ( ، كذل  معمل  الخزف) قسم التربية الفنية (  ،  لتوفيرالتجارب 

 .تتناول الخطة الاستراتيجية هذا الجانب بالتطوير

تحرص الكلية على  شراك أعضاء هيئة التدريس بالدورات المرتبطة بتنمية المهارات 

، بعد انتهاء الدورة مي يشرف عليهم مي الباحثيي تدريب أثرها فع المتدرب  والتى ينقلالبحثية 

لتشجيع ودعم الباحثيي.  وقد اشتركت  مرات ببحثحضور المؤتتقوم الكلية بتحمل تكاليف كما 

تيئ للباحثيي الحصول على النصوص الكاملة بالجامعة الذى يالكلية بمشروع قواعد البيانات 

 للأبحاث مي الال أجهزة حاسب  لى متصلة بشبكة الانترنت.  

 . مساهمة البح  العلمى فى دعم وتعزيز العملية التعليمية -10-3

لا بعمل استقصاء يكشف عي ملدى ارتبلاط الماجسلتير والكتلوراة وبحلوث قامت الكلية أو -

سندة  ليهم الامر الذى يلنعكس عللى تطلوير المقلررات ا:عضاء بالبرامج والمقررات الم

 والبرامج .

تتجة دراسة الماجستير والكتوراة  لى تطوير :المحتويات العلمية ، وطرق واسترتيجيات  -

والاتجاهللات الحديثللة  فللع ا:سللاليب والتقنيللات   ،قللويم التللدريس، ووسللائل التقيلليم والت

 والخامات فى مجال الدراسة )برامج ومقررات( .

تتجة بحوث ما بعد اللدكتوراة لتطلوير العمليلة التعليميلة :  بلرامج ومقلررات ، ومحتلوى  -

 وطرق وأساليب تقييم وتقويم ........

مي المقررات وتقييمهلا ، أو  يعد الطلاب بحوثا مرتبطة بما يدرسونة مي مقررات كجزء -

 كمشروع له مقرر مستقل .

 وبذل  يعد البحث العلمى بالكلية مدعما ومعززا للعملية التعليمية بها. -

 تمويل البح  العلمى -10-4

ات البحثية حاجاللاتفى بانية للبحث العلمى ولكنها تخصص الجامعة للكلية سنويا ميز

ر تقليدية فى محاولة لتقليل هذا العجز  ذ فتحت بابا تقديم لذا لجأت الكلية :ساليب غي،  للأقسام 

ابرات )فى قسم الفنون ، والاقتصاد المنزلى( واستثمار الخدمات البحثية مي الال معاملها 

.  وتستثمر الكلية البدائل الممكنة للخامات ومستلزمات التشغيل أعضاء هيئة التدريس بها لتقديم

وتدرس  الكلية حاليا  مشروعات  ، الإنفاق على البحث العلمىفى رسوم طلاب الدرسات العليا 
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ترتبا بقسمى الفنون والاقتصاد المنزلى تلبى حاجات المجتمع المحلى 

وسوف يعطى المبنى الجديد بنوافذه على وتدر دالا على الكلية يستثمر لصالئ البحث العلمى  

 .شارعيي رئيسييي  فى مزيد مي تمويل طموحاتها البحثية 

 أنشطة علمية أخرى -10-5

 تدريب على مستوى الجامعة   -           حضور المؤتمرات المحلية والدولية -

 تحكيم رسائل ماجستير لكليات أارى   -تحكيم على مستوى الجامعات                -

 محكمون تابعون للجنة العلمية الدائمة  -

 
 

 الدراسات العليا -11
 الدرجات الممنوحة -11-1

الجداول التالية ازدياد  القبول والتسجيل فى هذه البرامج يتضئ مي مؤشرات  مي الال

فى  المطلوبةباعتبارها أحد المجالات  : المناهج وطرق تدريسالإقبال على بع  الدرجات مثل 

عدد المسجليي على مستوى الدراسات  زيادةلاحظ ، كما يسوق العمل ااصة فى الدول العربية 

وتبيي مي الال مناقشات الطلاب واستطلاعات الرأى أن ،   2009-2003 العليا بدءا  مي عام

تطبي  العمل بنظام اليوم الكامل بالتربية والتعليم قلل الوقت المتاح للمدرسيي للانضمام للدراسات 

بقسم  ويلاحظ ان بيي المقيديي أحد الوافدييالعليا والذى كان متاحا   بان العمل بنظام الفترات، 

مما يعد مؤشرا جيداُ ، ويلاحظ أن العام الجامعى الحالى قد سجل أكبر عدد مي  لفنيةالتربية ا

 .المقبوليي على الدرسات العليا

دين للدراسات العليا لمرحلة الدبلوم يعدد المقفع  التناقصوالجدول التالى يوةئ 

 بالبرامج :   الخاصة

 2016-2015 2015 - 2014 اسم البرنامج 

 16 9 تربية موسيقية

 40 43 تربية فنية

 24 25 اقتصاد منزلى

 41 44 تكنولوجيا التعليم

 ـــــ 1 اعلام تربوى

 37 37 المناهج وطر  التدريس

 158 159 المجموع

الال العام الجامعى  عدد الدرجات العلمية التى تم منحهاوالجدول التالى يوةئ 

2015/2016   : 

 دكتوراه ماجيستير  الدرجة

 ــــ 3 قيةتربية موسي

 1 11 تربية فنية

 1 5 اقتصاد منزلى

 1 2 تكنولوجيا التعليم

 ـــــ ـــ اعلام تربوى

 ــــ 3 المناهج وطر  التدريس

 3 24 المجموع

الال العام الجامعى  عدد المقيدون للماجيستير والدكتوراهوالجدول التالى يوةئ 

2015/2016   : 
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 دكتوراه ماجيستير  الدرجة

 1 4 موسيقيةتربية 

 5 39 تربية فنية

 4 13 اقتصاد منزلى

 13 1 تكنولوجيا التعليم

 6 10 اعلام تربوى

 1 8 المناهج وطر  التدريس

 30 75 المجموع

 العملية التعليمية فى الدراسات العليا -11-2

 اللوائح والبرامج -11-2-1

وصادرة بقرار  لائحة معتمدةيتم العمل فى جميع الدرجات العلمية للدراسات العليا وفقا ل

فع أقسام : التربية  بثلاثة برامجوقد تم الاكتفاء   معلنة للطلاب وأعضاء هيئة التدريسوزارى و

علوم تغذية و( ،  والاقتصاد المنزلى )، نظريات وتأليفالموسيقية  )موسيقى عربية، بيانو

، طباعة  نسيجأشغال اشب ،  أشغال معادن ، نحت ، (، والتربية الفنية )ونسيج  ملابس أطعمة،

( ، وبرنامج واحد فع قسم تكنولوجيا التعليم )وسائل ومكتبات ( ، منسوجات ، أشغال فنية

(، كما يوجد برنامج  بقسم العلوم ، والمسرح فع قسم الإعلام التربوى )الصحافة ييوبرنامج

، الاقتصاد المنزلى ، التربوية والنفسية فى تخصص المناهج وطرق التدريس )التربية الموسيقية 

 التربية الفنية ، تكنولوجيا التعليم ( .

وتشرع الكلية الان فى عمل ادلة برامج ومعايير فى ةوء المعايير العامة التى اصدرتها 

مي برامج الدراساتالعليا  %50هيئة ةمان الجودة للدراسات العليا ، وبالفعل انتهت مي توصيف 

 ومقرراتها .

 .الاستراتيجية للكلية وخطة التطوير بالتنفيذسوف تتناولة الخطة 

كما حرصت الكلية على انتداب ا:ساتذة المشهود لهم بالسمعة العلمية الطيبة فى مجالات 

التخصص المختلفة للتدريس ببرامج الدراسات العليا كنوع مي التسوي  ونشر و ثبات مكانة 

 ومستوى تل  البرامج فى المجتمع العلمى. 

أداء ا:قسام فى التدريس للدراسات العليا مي الال عدة  ليات: تلقى السيد  ويتم مراجعة 

ا:ستاذ الدكتور وكيل الكلية للدرسات العليا شكاوى الطلاب ،  ووجود صندوق شكاوى 

واقتراحات،  كما يتم اجتماع موسع لجميع طلاب الدراسات العليا بمسرح الكلية لمناقشة أية 

لعميد ووكيل الكلية للدراسات العليا والبحوث ورؤساء ا:قسام ويتم صعوبات تقابلهم فى حضور ا

 راجعة  عادة تصحيئ المسار  ن لزم ا:مر.ممي الال هذه التغذية ال

 برامج الماجستير وبرامج الدكتوراه 11-2-2

درجات الماجستير والدكتوراه التى تمنحها الكلية تتطلب استيفاء مجموعة مي المتطلبات 

مقررات دراسية بع  منها الحصول على الدبلوم الخاص ) سنتان ( تتضمنان  : تشتمل على

مقررات اللغة والحاسب الآلى ومناهج البحث والاحصاء ،  : مقررات عامة لجميع المسجليي مثل

يتم التسجيل  وهناك مقررات ترتبا بالتخصص ا:كاديمى للدرجة العلمية المسجل بها.  كما

أهداف تف  مع الخطة البحثية المعتمدة للقسم والمنبثقة بدورها مي ت التىالعلمية  للموةوعات

ومي  ، وترتبا مي جهة باحتياجات المجتمع ،  التى تتمشى مع الخطة البحثية للجامعة الكلية و

.  ولعل ، واحتياجات القسم مي أعضاء هيئة التدريس  جهة أارى بالتطورات ا:كاديمية الحديثة

هو  باط الدرجات العلمية باحتياجات المجتمع والتطورات العلميةارتا:دلة على مي أبرز 

، والتربية الفنية تكنولوجيا التعليم  فع أقسام :درجتى الماجستير والدكتوراه  موةوعات

،والاقتصاد المنزلى ، والاعلام التربوى،  و التربية الموسيقية )يمكي مراجعة موةوعات 
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ماجستير والدكتوراه يتضئ ومي الال فحص موةوعات ال  الرسائل(.

 .الارتباط بالمجتمع لطبيعة الكلية الخاصة  ككلية للتعليم والبحث العلمى النوعى 

 نظام التسجيل والإشراف الأكاديمى -11-3

تقوم الكلية بنشر الإجراءات الإدارية والعلمية الخاصة بالتسجيل للدرجات العلمية ب دارة 

 لب الدراسات العليا وبدليل طاالدراسات العليا بالكلية 

وتشترط على المسجليي لدرجات علمية مي وتتم التغذية الآن على موقعها الإلكترونى ، 

أعضاء هيئة التدريس المعاونة أن يكون التسجيل وفقا للاحتياجات ا:كاديمية للقسم بما يحق  

ساعده فى يار مي بينما يقوم ا:ستاذ بااتي ، للطالب ااتيار ا:ستاذ الذى يقوم بالإشراف عليه

لايوجد اشتراطات فى التسجيل فى ، ويتولى القسم العلمى تنظيم الإشراف ، والإشراف

 ويقدم كل مشرف تقريرا علميا  ، مي اارج الهيئة المعاونةللطلاب المسجليي تخصصات معينة 

 عي مدى التقدم فى العمل وأية صعوبات تواجه العمل ) ن وجد( وذل  كل ستة أشهر 

هيئة التدريس يحضره أعضاء  عنةمعلي  قبل التسجيل لدرجة علمية عقد سمينارويشترط 

لمناقشة الخطة البحثية المقترحة وأهمية البحث ومدى  بالقسم ومي يدعون مي ذوى الصلة 

ارتباطه بالخطة البحثية وتخصصات القسم و جراء أية تعديلات على الخطة المقترحة فى ةوء 

عما حققه وتوصل  ليه ى الرسالة الطالب أن يقدم سمينارالمشرف عل هذه الاعتبارات.  كما يلزم

فى بحثه وذل  مرة واحدة سنويا .  وقبل تقديم الرسالة  لى لجنة التحكيم يتم عمل سمينار نهائى 

عداد ، ولإبحثى بما يلي  بسمعة ومكانة الكلية مي جهة ال ار قبل المناقشة ةمانا  لجودة العمل 

فر الكلية جميع نماذج واستمارات التسجيل والتقدم وسوف تو. ى المناقشة علالطالب وتدريبه 

تجهيز مكونات أن يطبعها مي الموقع ل طباعة الاستمارة  تمكي مي يرغب فىعلى موقعها بحيث 

 لكلية.القدوم  لى  املف التقدم مرة واحدة قبل 

 تقويم طلاب الدراسات العليا -11-4

جلسات نقاش على : لدراسات العليا على وسائل متنوعة تشتمل تعتمد الكلية فى تقويم طلاب ا

وذل  . تقارير ،تربية عملية ، وااتبارات تحريرية ، تقديم أبحاث وتكليفات  ،ااتبارات شفوية 

وتقدم أولا بأول تغذية راجعة للطلاب عي أدائهم لتصحيئ  مي قياس كافة جوانب التعلم ، للتأكد 

معلنة للطلاب ويلتزم  التقويمات وهذه  ، هذا فرص التقويم المستمركما توفر للطلاب ب ، مسارهم

وتنص .  لاعتماده فيما يتعل  بأعمال السنة القسم   لىكل أستاذ بتقديم كشف بدرجات الطلاب 

لاينفرد أحد ا:ساتذة بمقرر دراسى فى لائحة الدراسات العليا علة مكونات الاتقويم ودرجاتها ، 

فى التطبيقى والشفهى ،  لجان ممتحنيي   ذ يشكل القسم التقويم ولا ينفرد ب  )فى الغالب( التدريس

تطاب  ا:وراق الامتحانية المقدمة ولجان ممتحنيي ومصححيي فى النظرى ، ويراعى القسم 

 للطلاب مع مواصفات ا:وراق الامتحانية التى اعتمدها مجلس الكلية 

منذ بداية العام  عما هو معلي  كافية ، بفترة وتعلي جداول الامتحانات قبل الامتحان 

 ا مي  ار امتحان .يوم 45ا:كاديمى بدليل الطالب.  كما يتم  علان النتيجة فى موعد أقصاه 

التظلم مي نتيجته ويسدد رسوم التظلم وفقا للائحة وترد  ليه فى حال تبيي ويح  للطالب  

 يوما كحد أقصى. أن تظلمه على ح  ويعلي الرد على التظلم الال امسة عشر

 رضا طلاب الدراسات العليا -11-5

البرامج ، وتقوم الكلية بتحليله والتغلب على الطلاب فى  بتطبي  استبيان راى تقوم الكلية 

الصعوبات للحصول على مزيد مي رةا طالب الدراسات العليا . كما أن صندوق الشكاوى 

 وكيل الكلية للدراسات العليا،و الكلية  بحضور عميدبمسرح الكلية  واللقاء مع الطلاب  يعطى 

بهدف الاستماع مباشرة لشكاوى الطلاب و رائهم يعد نوعا مي القياس  ورؤساء الاقسام العلمية 

 . لرةا الطالب ومحولة تحقيقه 
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 . البيئة المشاركة المجتمعية وتنمية-12
 .خدمة المجتمع وتنمية البيئةوبرامج خطة  12/1

 . حتياجات الحقيقية للمجتمع المحيطالاخطة تحديد  12/1/1

، معتملدة ملي مجللس اطة معتمدة لخدمة المجتمع وتنمية البيئلة المحيطلة  حاليا لدى الكلية توجد  

 دارة الوحدات ذات الطابع الخاص ومعتمدة ملي مجللس الكليلة ، تشلمل ملا يمكلي أن تقدمله الكليلة 

تنميةة مهةارات المةوهبين  –اسةب الالةى الح –ستة وحدات هى: )الفندقةة لمجتمعها المحلى وهى 

وتسلتند الخطلة  للى . موسيقياُ ، و الخزف ، والتفصيل والتطريز ودورات الاذاعة بقسةم الاعةلام(

طبيعة أقسامها العلمية : ادمات فى الحاسلب الآللى  يقلدمها قسلم تكنولوجيلا التعلليم ، وفلى الفنلون  

 الاقتصاد المنزلى ، والإعلام . يقدمها قسم التربية الفنية ، وفى الموسيقى ، وفى

 لتوعية بخدمة المجتمع وتنمية البيئةابرامج  12/1/2
ادملة المجتملع أعضلاء هيئلة التلدريس  بلدور الكليلة فلى لتوعيلة  بع  الإجراءات ب قامت الكلية 

حلقة نقاش ، واجتماعات لإدارة الكلية وأعضاء وحدة ةمان الجودة ورؤساء منها ، وتنمية البيئة 

سام وأعضاء هيئة التلدريس لتحديلد الجهلات الخارجيلة ذات الصللة والتلى يمكلي أن تقلدم  ليهلا ا:ق

غير أن  الخدمات ، وعصف ذهنى لما يمكي تقديمه وعمل أولويات فى ةوء الإمكانيات المتاحة .

عمليلات  وقلد اقتصلرت  لى وجود برامج توعية منظمة ومخططلة عللى نحلو جيلد.  الكلية بحاجة 

 ، وذوى الاهتمام بالبيئة ى بع  أعضاء هيئة التدريس عية علالتو

مستوى رةا ا:طلراف المجتمعيلة علي الدمات المجتملع وتنميلة البيئلة على  الكلية  تتعرفوقد   

على عينلة ملي أفلراد المجتملع  بواسلطة بعل   استبيانعي طري  تطبي  قائمة  الكليةالتع تقدمها 

ومللدى كفايللة  لتعللرف علللى مسللتوى اريجللى الكليللةا ا:دوات :تتضللمي هللذه المعيللديي والطلللاب 

بحاجلة نتائج أن المجتملع ال، وقد اتضئ مي تحليل   عداده ، وما يمكي أن تقدمه الكلية مي ادمات 

 .وحاجة الخريجيي  لى مزيد مي المهارات ، الخدمات مزيد مي  لى  

 .تنظيم أنشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة  12/2

 .داريةإة توافر وحد 12/2/1    

يتللولى النظللر فللى ت الكليللة  مجلللس  دارة تللابع لوكيللل شللئون ادمللة المجتمللع وتنميللة البيئللة أنشللأ

كذل  تمويل ا:نشطة تنفيذها ومتابعتها وتقويمها، و، وعمل الإعلان عنها   ا:نشطة والتخطيا لها

. 

 .ممارسات خدمة المجتمع وتنمية البيئة 12/2/2

، فوكيلل الكليلة لللأدوار  محلددالوخيفع الللتوصيف ل  لىنمية البيئة خدمة المجتمع وتيستند العمل ب

والوحللدات ذات  لمجلللس الإدارة المخلتص بشللئون ادمللة المجتملع والبيئللة يمللارس مهامله بالنسللبة 

 الطابع الخاص طبقا للتوصيف الوخيفى لوخيفته المعيي لها.

وتقللدم هللذه  ع وتنميللة البيئللة ،بتوثيلل  الخللدمات وا:نشللطة المقدمللة لخدمللة المجتملل الكليللةو تقللوم 

ومي ناحية أارى تقدم ا:قسلام  .الإنجازات ليعلي عنها فى  طار انجازات الجامعة فى دليل سنوى

 بمبادرات فردية ، بخدمات تحت مظلة وكيل الكلية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة كالندوات 

 مع منظمات المجتمع الكليةتفاعل  12/3

 الكليةمجالس  فيالمجتمعية ركة الأطراف مشا 12/3/1

مي مديرية التربيلة  وتنوى الكلية  شراك أطراف  تشارك  ا:طراف المجتمعية فى مجلس الكلية ،

وتلدرس مللدى  مكانيلة  شللراك أطلراف ملي جهللات أالرى مثللل : الإذاعلة والتلفزيللون ،  والتعلليم ،

يكون ذل  دائما أو بلدعوات وهل  والصحافة والمسرح ، ومصانع الملابس ، والفنادق ..... الخ.   

 بالحوار والمناقشة وتقديم ا:فكار. ايشاركوااصة ، والشكل القانونى لذل   ل

 الكليةمشاركة الأطراف المجتمعية فى أنشطة  12/3/2
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النللواتج التعليميللة  الحكللم علللى بعلل  ا:طللراف المجتمعيللة فللعتللم  شللراك 

مج ( ، كما تم  شراكهم فلى تحديلد وصلياغة ) انظر توصيف البراالبرامج التعليمية  المستهدفة مي

 الموجهون فى المرحلتيي الإعداديلة والثانويلة شارك يو الرؤية والرسالة ، كذل  تقييمهم للخريج  .

والصحف المحليلة فلى تلدريب تدريب الطلاب فى المدارس، ب فى تدريب الطلاب فى أماكي العمل

تسعى الكلية لإجراء اطة تشارك ملع مصلنع ، وبع  طلاب الاعلام ، كذل  الإذاعة والتليفزيون

والبنللوك كالبنلل  ا:هلللع الللذى طلللب  تعيلليي أوائللل  .طلللاب الاقتصللاد المنزلللىلتللدريب  الملابللس

الخلرجيي وملتقلى التوخلف  يومتشارك بع  ا:طراف المجتمعية فع سو ،  الحاسب الالى بالبن 

  .كأعضاء المجالس المحلية والمؤسسات المهتمة بقضايا التعليم

 علاقات مع الأطراف المستفيدةالتصالات والا 12/3/3

هناك اتصال دائلم بمديريلة التربيلة والتعلليم وادارتهلا لتلدريب الطللاب بملدارس  -

 المرحلتيي الاعدادية والثانوية

كللذل  مصللانع الخللزف ، ، كمللا يوجللد اتصللال برؤسللاء تحريللر الصللحف المحليللة -

والتليفزيون وشركات صيانة وبيع ونقابة الموسيقيي والمسرح القومى ،والإذاعة 

 الحاسبات،  والبنوك كمجال عمل لخريجى الحاسب .

 

  التى تقدمها الكلية .المتخصصة الاستعانة بالخدمات  12/3/4

يمثل الجدول التالى مدى استعانة الاطراف المجتمعية بالخدمات المتخصصة التى تقدمها   

 :  (المستفيدة ةالجهو  نوعوال ، عددال)الكلية : 

 القطاعات المستفيدة نوع الاستشارة/ البرنامج  العدد  النشاط

 الجامعة تحكيم التصوير 1 استشارة فنية فى التصوير

 الاذاعة والتليفزيون تحكيم النصوص 1 استشارات فنية فى الاعلام

 التليفزيون غذاء الفئات الحساسة 1 استشارة غذائية

 وزارة الثقافة ةتفعيل دور المرا 1 استشارة انسانية

 وزارة التربية والتعليم الاستذكار الجيد 1 استشارة تعليمية

 تنمية البيئةالفعلية لممارسات ال 12/4

 نماذج الممارسات الفعلية 12/4/1  
 لتنمية البيئة ومنها:مارسات فعلية لمنماذج توجد بع   

ز التطللوير، تلزييي وتجميللل سللور الجامعللة ، وكليلة التربيللة والميللاديي ، ومركلل:  -

 والمكاتب الادارية بالجامعية .

 عقد ندوات حول الوعى البيئى: ندوات قسم الاعلام )انظر المخرجات( -

 ندوات بالتعليم قبل الجامعع ) انظر الملف ( . -

ذاء غللحلقللات تلفزيونيللة ) رعايللة المبللدعيي ، دور القصللة فللى رعايللة الطفللل ، ال -

 الجيد ، التذوق الفنع ...... (.

 الطلاب وأعضاء هيئة التدريس فى برامج خدمة المجتمع اتاهممس 12/4/2

وأعضلللاء هيئلللة التلللدريس  ، فلللى مجلللالع الفنلللون والموسللليقى  لطللللابللللبع  ااهمات سلللتوجلللد م

كمساهمات فردية أو جماعية تحلت  شلراف  ، المحيطة ومعاونيهم فى ادمة المجتمع وتنمية البيئة

بأهميلة  الاعضلاءملع زيلادة اللوعى بليي جميلع ولكلي تتطللب ادملة المجت أعضاء هيئة التلدريس ،

 تقديم هذه الخدمات، واحتسابها ةمي نشاط كل عضو.

 تشارك الكلية فى القوافل التى تقوم بها الجامعة لخدمة البيئة بمختلف الاقسام سنويا . -

 تشارك الكلية فى المناسبات كيوم اليتيم ، وحملات التبرع بالدم  ، والتوعية ، والتثقيف . -

 الكليةرضاء سو  العمل والمجتمع المدني عن أداء  12/4/3
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،  الكليةسوق العمل والمجتمع عي أداء المستفيديي بقياس وتقييم رةاء تم  

علي الرةلا عملا يقلدم وقلدموا وقلد أسلفرت النتلائج  هموذل  بتطبي  قائمة استقصاء عللى عينلة ملن

 ها فى الاعتبار .بع  ا:فكار التى سجلتها وحدة الجودة فى وثائقها لوةع

وذلل  بتطبيل  قائملة استقصلاء  الكليلةعي مستوى اريجع  المستفيديي تم قياس وتقييم رةاء كما 

يعملل بهلا  يمكلي أن  التلى: موجهى التعليم قبل الجامعى ، والجهات ا:الرى على عينة ممثلة مي 

جلى الكليلة ، ، وذل  عي طري  :استبيان حول مدى احتيجات سوق العملل ملي اري الكلية واريج

وحكمهللم علللى مللدى تللوافر نللواتج الللتعلم المسللتهدفة لللدى الخللريجيي فللى التخصصللات : الاعلللام 

 الاقتصاد المنزلى  –التربية الفنية  –التربية الموسيقية  –تكنولوجيا التعليم  –التربوى 

 وقد تم الاستفادة من النتائج التى تم الحصول عليها فى:

  سنويا لتستجيب مطالب سوق العمل  %20ت بواقع تحديث موةوعات توصيف المقررا -1

 .تحديث المهارات بما يواكب مطلب السوق  -2

  داال ادمة البيئة ومتطلبات سوق العمل ةمي الانشطة الطلابية. -3

 توجيه المشاريع العملية للطلاب ااصة الاقتصاد المنزلى والفنون  لى ادمة المجتمع. -4

س  لى ادمة المجتمع واحتساب ذل  مي عمل ندوات توجة نشاط أعضاء هيئة التدري -5

 نشاطهم المحتسب مي درجات الترقى .

 

  *** 
 

 

 
 


